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1.LA VALUTAZIONE DELLE COMPETENZE IN ACCESSO ALL 'UNIVERSITA : MODELLI DI COSTRUZIONE DI PROVE E DI
ANALISI DEI RISULTATI
Carla Bagna, Anna Bandini -Universita per Stranieri di Siena

Il contributo ha I'obiettivo di presentare e anatire le scelte adottate dall’'Universita per Stranike Siena per
valutare le competenze in accesso degli studemiersitari (italiani e di origine straniera), emdo nel dettaglio
delle tipologie di prove realizzate e delle tecrictilizzate per il trattamento e I'analisi deiulisiti.

La misurazione e la valutazione della competenzgulstica in accesso all'universita € un tema dteraccia quel
delicato passaggio dalla scuola secondaria diadlgral mondo universitario, in cui le competenzialiano in uscita
dalla scuola superiore possono non essere deldott®one al profilo di studente universitario psévida un corso di
laurea. Per questo motivo, ormai da 5 anni, siafggefronte a una utenza eterogenea (studentaita& di origine
straniera), sia di differente provenienza, per tpuaiguarda il percorso formativo pregresso, prdisoiversita per
Stranieri di Siena, oltre ad essere presente unan@issione di Orientamento che lavora costantenmgctntatto con
le scuole secondarie di Il grado, € stato previdatla stessa commissione, una prova di accesstdisciplinare, a
scopi orientativi, per fornire indicazioni ai dotesulla formazione degli studenti iscritti al |1 r@m e per rendere
consapevoli gli studenti stessi di eventuali tratiblematici della loro competenza in accesso. dlaoffermeremo
in questa a sede a trattare la struttura e i asulelle prove in accesso di letteratura italianstoria, al contrario il
nostro focus é sulla funzione di prove di compedeindingua italiana, sulle loro caratteristicheenmini di validita e
affidabilita e sulle indicazioni che i risultatiaeolti possono fornire per la progettazione di pescformativi, gia a
partire dalla scuola superiore. L'esperienza syiaip in questi anni consente di definire, infatgune indicazioni
che possono essere utili nellambito dell’educagidinguistica, proprio a partire dall’'ultimo biewndella scuola
secondaria di Il grado, oltre a sollecitare unkesgione sul concetto di competenza linguisticomainativa. Anche
la scelta di sottoporre prove uguali a studentiaité e di origine straniera risponde a un modeliccompetenza
linguistica unitario, definito dal continuum L1-L2 nel quale, come dimostrato da altre esperienzmiigo, € la
validita e affidabilita dello strumento, se reaéiz come adeguato al livello e alla competenza tbggk valutazione,
a garantire un risultato in grado di render contlad competenza, quindi di avvicinarsi il piu pdsds alla
competenza ‘reale’ di chi ha svolto le prove.

Per la realizzazione delle prove di italiano inessp sono state selezionate prove proposte pelLi Qvello
QUATTRO - C2, il livello che, secondo le indicazialel Quadro comune europg@onsiglio d’Europa, 1996-2001),
rappresenta neontinuumil profilo di competenza linguistico — comunicatipit avanzato raggiungibile da un non-
nativo (un profilo di quasi-nativo quindi) ed éetstacelto in particolare itloze testche & una prova che possiede i
requisiti di validita, affidabilita e economicit&i tratta di urcloze testn cui le parole eliminate nel testo riguardano la
competenza lessicale (conoscenza di espressi®ialtrzate, adeguatezza della scelta lessicalipal di testo,
adeguatezza al contesto oltre che al cotestojpalitéstuale (competenza testuale: nessi testiymigse, anafore, uso
dei referenti pronominali, comprensione del sigmifo globale ecc.) e, per quanto riguarda la vaiome, il criterio
adottato & quello di non considerare come corsaita la parola corrispondente al testo origin&lejuindi ritenuto
accettabile ogni riempimento che puo essere cors@appropriato al cotesto e al contesto.

L'utilizzo di una procedura di rilevazione datirattamento informatico permette di mantenere lattenistica della
economicita della somministrazione e valutazioneardidati devono scrivere le loro proposte di cletapnento su
un foglio per la lettura ottica delle risposte,uimo spazio sufficiente ad accogliere non una sagarola, ma anche
piu parole. Al momento della valutazione, le pree@o lette attraverso un lettore ottico collegataia programma di
rilevazione progettato appositamente. La procedisiiaccettazione o meno delle proposte degli sitideon &
interamente delegata al sistema informatizzatoproposte di riempimento che non corrispondono cliave o alle
chiavi gia presenti nel programma vengono di voltaolta segnalate al valutatore, che ha quindbdasibilita di
scegliere se una risposta pud essere considerttadile o no, anche in base alla risposta preted certi casi,
infatti, 'accettabilita di una risposta é vincaadlla precedente e per questo le chiavi sonoalatgpie. La risposta
considerata accettabile va cosi a modificare eagientare il database delle chiavi, che si riargamaticamente in
un processo costante di nuova verifica.



Tale procedura, che potrebbe sembrare compleggaesenta la chiave per poter valutare apprendantigenei, ma
fornisce anche linee di intervento utili per la sleusecondaria: le differenze per tipologia di exrer strategia di
riempimento, per gestione del testo tra gli studeahsentono di poter predisporre percorsi didiatit hoc per
sviluppare la comprensione di testi informativotdgativi e sollecitare una maggiore attenzione cwifronti dei
nessi logici (causa-effetto ecc.) e della complessioerenza e coesione del testo. La comunicazbseffermera
proprio sugli aspetti legati alla costruzione @ atlutazione della prova.
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1. Premessa

Obiettivo della comunicazione € analizzare possibibdalita di valutazione delle competenze lingarst degli
studenti universitari, con particolare riferimeaigarlato.

Chiedersi come parlano gli studenti universitann@a domanda molto ampia che pud avere diversestspecondo il
punto di vista assunto e che va, quindi, circoscet precisata. Nel nostro caso, assume la formmaliquestione
relativa alla capacita degli studenti di costruirediscorso durante un esame orale.

Chiaramente, la capacita di costruire un discorsmeglio, di saper esporre oralmente conoscenzeisafgge un
requisito richiesto agli studenti universitari,goanto abilita linguistica necessaria per poteyufentare con successo
I'Universita. In tal senso, rientra nella comple$smatica della formazione delle competenze ocalin particolare
attenzione a quelle forme di parlato formale chellanscuola e all’'Universita, sono tradizionalmeotggetto di
valutazione, sostanzialmente sommativa.

La rilevazione dei livelli di competenza in itinegedunque la valutazione formativa, tuttavia, regpnta un elemento
fondamentale per la messa a punto di strategialdtazione e di interventi didattici adeguati afwecifico contesto
di riferimento. In tal senso, la raccolta di inf@aoni sulle modalita di studio e di preparaziosgldesami degli
studenti, attraverso strumenti strutturati appaua wia utilmente percorribile.

2. Struttura dell'intervento

A partire da una generale descrizione delle comzetdinguistiche orali degli studenti universitaridelle possibili
modalita di valutazione saranno presentati i ragutli una ricerca condotta all'interno dei corsialirea pedagogici
dell'Universita di Roma “La Sapienza”, contattandb studenti iscritti alla facolta di Filosofia edtverso un
questionario per rilevare sia le modalita di pregame degli esami sia il rapporto con il parlatoun contesto
accademico (durante lezioni, seminari, labora&xg.), il “Questionario sulle abitudini e le maitialdi studio degli
studenti universitari”.

Attraverso tale strumento € stato possibile evideazaspetti legati alla preparazione di un esarake guali: tempi di
studio, tecniche di memorizzazione, modalita difi dell’largomento studiato, occasioni e fontiatricchimento
delle competenze linguistiche.

Nel corso dell'intervento sara presentato e deectib strumento, unitamente alle informazioni rdtzo che
rappresentano un valido punto di riferimento pecdanprensione di come gli studenti preparano giheése come li
affrontano.

3. INTERROGARE | TESTI
Valter Deon -GISCEL Veneto

A chi abbia una qualche familiarita con la scelzoa le concrete operazioni di interrogazione dsfitda sottoporre
agli studenti per le prove di rilevazione delle gatenze linguistiche non & certamente sfuggito atod—
apparentemente lapalissiano — che non tutti i $#$éinno interrogare allo stesso modo e che ntin testi suscitano
buone domande. Le prove alle quali mi riferiscoosquelle mirate a verificare competenze di letei@mprensione
dei testi cosiddetti ‘letterari’ o, per lo meno,kdiona qualita.



Mi astengo dal fare riflessioni sulle difficolta ttovare testi che abbiano autonomia sul piancadethmpiutezza’
testuale (della coesione e della coerenza, inquéatie), su quello della lunghezza, su quello dellalita e della
complessita linguistica, dell'enciclopedia, ectesperienza insegna, ad esempio, che buoni testlgpfascia d’eta
della scuola dell’'obbligo sono difficili da trovari che dice quindi che buoni testi che si facoiamerrogare, ma non
solo per farsi rispondere che ‘il € un articoldateninativo o per far riconoscere un tempo verbedene sono pochi:
questo fa pensare — ma non € una grande scopeha gli scrittori per studenti dai 10 ai 15 anni@aari. E non
entro neppure in tutte le questioni tecniche a moatnon solo tecniche, relative alla scelta vepaopria del testo,
alle raffinate tecniche relative alla formulaziatelle domande, alle competenze da ben definiregpdimlavorare sui
testi; in sostanza, sul prima e sul necessarioofienere risultati convincenti. Intendo invece farmi a riflettere,
stringendo il campo ai testi letterari in prosa (l@aosservazioni potrebbero adattarsi, pur coredifiverse, alla
poesia) a partire dai seguenti dati.

Non tutti i testi ‘letterari’ o ritenuti tali si fano interrogare intelligentemente: la loro quasitaivela proprio dalle
domande che suscita.

La ricchezza e la bonta delle domande che si possostruire su un testo dipende dalla complessifiinatezza,
ricchezza del testo che si interroga: dalla congtieslella lingua, e non solo della trama e deteauti di una storia.
Interrogare un testo sul quale provocare rispoatgi dtudenti, e quindi da corredare con domandi verificare
competenza di lettura e comprensione, da la miderauo valore: tanto che si pud dire che il faerirogare i testi
dagli studenti puo diventare una attivita profigex valutare natura e qualita dei testi. Mettel® @lova gli studenti
con questa attivita ‘inversa’ puo essere un inggete esercizio linguistico.

Le domande che devono essere fatte devono mirsaggiare competenze ben definite: e costringonedgai isolare
attentamente i piani della lingua, cosa che stu@einsegnanti raramente sanno fare.

Le variabili che entrano in gioco sono innumerevelisolo la valutazione del loro equilibrio pud elama relativa
tranquillita circa la congruita e significativiteeidrisultati. Prime tra tutte, la valutazione defiticlopedia, della
frequenza d’'uso del lessico, della presenza diehindi connotazione, e altro.

Nell’'anno scolastico 2005-06 il testo cosiddetittébrario’ assegnato alla classe | della scuolarstaria di primo
grado era una delle favole al telefona@dpelli del gigantedi Gianni Rodari. Riporto, per dare 'idea, I'attacdella
favola.

Una volta c’erano quattro fratelli. Tre erano pid&simi ma tanto furbi, il quarto era un gigante Idaforza
smisurata ma era molto meno furbo degli altri.

La forza ce l'aveva nelle mani e nelle braccia, hiatelligenza ce I'aveva nei capelli. | suoi furlhiatellini gli
tagliavano i capelli corti corti, perché restassanmgpre un po’ tonto, e poi tutti i lavori li facevafare a lui, che era
tanto forte, e loro stavano a guardarlo e intasaawa guadagno....

Delle 15 domande fatte agli studenti, 2 risultavaih@emplice riconoscimento grammaticale; 2 di mmscimento,
attraverso i connettivi, della natura delle relaziogiche; 4 di comprensione generale del tipodQ&ila morale della
favola’; 4 di comprensione di espressioni idiomagicl di lessico; 2 di comprensione locale. lldestelto non dava
molte altre alternative: d’'altra parte, il geneesttiale ‘favola riscritta per bambini’ non potewa pensare ad altro.
Nel test dato agli studenti colpisce infatti la qtig delle domande su espressioni idiomaticheyahe il peso delle
domande volte a verificare la comprensione genelaléipo appunto ‘la morale della favola’. Nelliam scolastico in
corso, anno nel quale le prove INVALSI sono staateda campione, il testo ‘letterario’ dato aglidsnti della
medesima classe era un testo poco conosciuto dinBGaluna storia per bambini, aperta e dinamicétoiata |
disegni arrabbiati Chi guardi la storia e le domande fatte si ace@r@ prima vista della ricchezza del testo e della
sua complessita: tale ricchezza e complessitataisulper prova indiretta dalla quantita di potelnziamande che
suscita. Anche qui riporto l'attacco della storia.

Lodolinda & una bambina che ama molto disegnare.

Quando é di buon umore disegna farfalle celestiameione su tulipani rossi e gialli; quando é artzhta disegna
pipistrelli viola e coccodrilli verdi; quando ha gbtia di piangere disegna salici piangenti sottduaa.

Quando ha voglia di rompere tutto, disegna una npivata che spara un colpo di cannone contro unaietsulla
riva del mare, e la torre si spezza in due comgnissino....

E mio intendimento quindi esaminare pit approftardente i due testi e dimostrare I'assunto.

L’idea fa pensare ad ulteriori sviluppi. In un eolio del 1983 Harald Weinrich lanciava alla scuofa sfida non
accomodante: la invitava a impegnarsi a insegnafar@ domande piuttosto che a dare risposte, appalre
competenza interrogativa piuttosto che a produmerrdi.

Il sapere competente, da qualche anno al centte aiénzioni di pedagogisti, studiosi di cosedlida, riformatori
di lungo o breve corso, € il sapere che ha al psapterno risvolti sul fare, sull’operare: € ilpgre che fa, che si
applica e che produce, che interviene sui datile situazioni. E quindi non & il dare risposteatinde che hanno in
sé semplici risposte. Gia negli anni ‘80 GaetanorBe et alii, riportando il testo di una interragane in classe di un
maestro alle prese con un Pierino che non sapspanilere alle domande, metteva in evidenza l'itautdi un
incoraggiamento maldestro: al bambino di turnoca &ihe, non restava che rispondere con un si ourono alle
domande di verifica del maestro. E le risposte, elia fine non avevano alternative: a domande vuote
semplicemente dirette a verificare semplici infozioai, non restavano che risposte fatte di sempiimnosillabi. Che



servono al piu a tenere in pace I'anima di chiriciga 0 al massimo a soddisfare banali scadenZermtia o di
burocrazia scolastica.

Alla fine, fare domande risulta molto pit complizcathe dare risposte. L'affermazione non é cosi leaname
sembrerebbe. In tempi in cui la scuola, vuoi peasidpace circa la oggettivita della valutazionepivper i tempi
sempre piu brevi che impongono i tanti saperi aheogliono assicurare; vuoi per le modalita invatia tempo,
pratica con disinvoltura test di accertamento, prdivverifica, periodiche valutazioni attraversoye di domanda e
risposta sempre piu semplici e banali.

La seconda ipotesi, che nasce direttamente dalleape quella di pensare ad attivita che coinvadgersegnanti e
studenti in esercizi di interrogazione dei testipltando quindi il problema. In sostanza, tra tevaa di scrittura
possibili, volte a sviluppare competenza di sartfuma non solo di scrittura, & possibile pensaresercizi che
awviino alla interrogazione dei testi (inversi qiiinispetto a quelli che le Agenzie curano perriavp di verifica delle
competenze) e che diventino pratiche consuete sellala? Ritengo utile per tanti scopi pensamseaolti didattici
di questa idea.
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4. TEST AUTOVALUTATIVO E MISURAZIONE DELLE COMPETENZE -ATTITUDINI DEGLI IMMATRICOLANDI ALLA
FACOLTA DI LINGUE E LETTERATURE STRANIERE . UNA PROPOSTA IN FORMATO ELETTRONICO
Paola Desideri, Tonio Di Battista Universita “G. d’Annunzio” di Chieti-Pescara e Gasdarche.

1. Dai primi anni Trenta ai Settanta, fino ai pgcenti anni Novanta, il concetto di “autovalutaggna lungo
utilizzato nel sistema educativo, ha subito proforichsformazioni dovute sia agli inevitabili canthenti nelle
direzioni della ricerca docimologia (dall'istruzierscolastica a quella universitaria), sia all’oppioita di connettere,
in maniera progressiva e interdisciplinare, tequi®cessi, tecnologie e pratiche inerenti allerssaumane (Osipow
1991; Lent, Brown, Hackett 1994; Resnick, Wirt 1296

La possibilita da parte dei soggettiadivare percorsi di scelta e di autonomia pragé#t ha assunto
un’'importanza via via preponderante, di conseguapsre oggi sempre piu marcata I'esigenza di wostitinerari
di orientamento basati su strategie qualitativectiRy, Salganik 2001; Franceschini, Giordano, Mar002;
Lemoine 2002; Savickas 2005). Tali strategie tuisttono il punto di riferimento vitale per ogniogettazione che
intenda rendere conto di un complesso lavoro tlifgtdei bisogni, delle competenze e dei profitifessionali, in cui
non solo gli elementi di omogeneita e serialita,anahe le caratteristiche di individualita e diffeza, costituiscono
le dimensioni primarie dell’attivita di orientamenfAndreani Dentici, Amoretti 2000; Grimaldi 200&B8FOL 2002;
Grimaldi, Quaglino 2005).

Nell'attuale scenario nazionale il comto tra formazione e professione opera in unaziehe sempre piu
stretta, nella quale la tradizionale distinziona @rientamento scolastico e requisiti professigrialjata ad un
consolidato approccio basato sull’eterovalutazidekte attitudini e delle motivazioni del singol@ade parzialmente,
mentre acquista efficacia la nozione di “autoriergato”, inteso come percorso educativo in cuisbdgetto stesso,
da adulto pit 0 meno consapevole, a farsi portattaiée proprie istanze formative, adeguandole aligtevoli
condizioni del mercato del lavoro.

Inoltre, poiché in ambito professionkeapacita di operare per progetti € sempreipaigata, per chi lavora
nel campo della gestione delle risorse umane divpitt pressante la necessita di poter contare salido strumento
a supporto delle attivita di valutazione e di peogmazione degli interventi formativi. In relaziomdale prospettiva,
forte rilevanza hanno le griglie di autovalutaziosia delle competenze pregresse sia delle aspeftati quanto
strumenti sempre piu utilizzati nellistruzione wveisitaria, specialmente in relazione al monitoragg
dell'apprendimento personale effettuato dallo stiele

Nell'odierno panorama della formaziameversitaria un ruolo strategico riveste dungaenbito dei modelli
costruttivisti, volti a creare un insegnamento @0 ad una partecipazione piu attiva dello stesssdente, con la
forte sollecitazione a sviluppare questo campoidadirca in ulteriori direzioni. A tale riguardo, nbolinteressanti
risultano le tre macro-tipologie di interventi ariativi che investono attualmente il sistema ursitario (Pombeni
2002) e che ci limitiamo ad elencare: @)ivita propedeutiche all'ingressdb) attivita di accompagnamento del
percorso universitario in itinerg(c) attivita di consulenza

2. Su questi ed altri presupposti teorici, di commpossiamo qui dare conto, si innesta I'analisggetto della presente
comunicazione — ottenuta dalla campionatura ddl désgresso autovalutativo da noi prodotto perFlacolta di
Lingue e Letterature Straniere dell’'Universita deffudi “G. d’Annunzio” di Chieti-Pescara nell’anrazcademico
2004/2005 e riproposto nel biennio successivo (@@&si Bada 2005). La Facolta di Lingue e LettematStraniere



dell’Ateneo abruzzese ha risposto alla normativaiamale sull’'orientamento in ingresso in manieraevan
pubblicando nel 20086n-lineil test autovalutativo e successivamente editandtbautunno dello stesso anno, un CD-
Rom di orientamento somministrato ai diplomati plalinandi della scuola secondaria superiore, digtabnei licei
ed istituti e segnalato sul sito della Facolta lzopossibilita di una richiesta diretta al managielattico per un invio
personalizzato e gratuito. L'intero test, con lbesma completo dei profili, risulta disponibile parconsultazione su
<http://www.unich.it/facolta/lingue/test/test.htm>.

L'obiettivo principale € stato queldh proporre alcuni stimoli per la riflessione initiuale sulla propria
formazione linguistica e, se possibile, per laatielrazione in gruppo (eventualmente con il sostetgicdocenti),
rispetto alle rappresentazioni teorico-pratichdeddiverse professioni e al percorso che si puopiera, tenendo
conto delle varie opportunita da esplorare nei naettori professionali che la Facolta di Lingueeap
Particolare attenzione & stata riposta pertantia welstruzione del test d'ingresso autovalutativoeta valutazione
dei risultati che ne sono scaturiti per renderdnteate formativo, anche in questa fase di iniziebmtatto con
l'universita, il processo di autovalutazione degjlidenti. Infatti, nel CD-Rom su citato € inclusauestionario di
autovalutazione con l'invito a mandare via e-mbihanager didattico della Facoltddrm compilato. Nel corso della
comunicazione verranno esposti criteri, dati eltasudel test autovalutativo somministrato nei émeni accademici
(2004/2005 — 2006/2007).

| dati analizzati fino ad oggi sonottirala 846 tests, raccolti sia in presenza (gratie diverse Giornate

dell’'orientamento effettuate nelle scuole e nelfattura universitaria), sia via e-mail.dbrpusottenuto copre un arco
temporale di tre anni consecutivi: esattamentemakzo 2005 il numero complessivo dei test & sta858, nel marzo
2006 di 345 e nell'aprile 2007 di 146. Esso si tmexd una valutazione di tipo longitudinale da ato le di tipo
analitico-qualitativa dall’altro; fotografa la réalinerente alla percezione della Facolta di Linguéetterature
Straniere in termini di appropriatezza rispettoai@fferta formativa sia agli sbocchi professitirehe pud proporre,
nonché la propria autopercezione in termini di stveento personale come futuri studenti universitatale Facolta
eminentemente linguistica.
Il questionario di orientamento € nato con I'obvettdi indirizzare gli studenti nella scelta degtudi universitari,
aiutandoli ad individuare il percorso formativo ptdnsono alle proprie competenze ed attitudini. @itando il
questionario, viene attribuito un punteggio finalequale corrisponde un profilo, contenente indmaizsulla macro-
attitudine rispetto all’eventuale scelta della R&cali Lingue. Gli studenti ricevono anche un cedpn che puo
essere utilizzato per usufruire delle informaziotienute, in qualsiasi momento, nonché per ripetnéchiesta, il
questionario stesso.

3. La costruzione del questionario di auto-oriergato e di valutazione si & sviluppata in tre fasiinke:

raccolta ed esame degli strumenti di analisi;

classificazione e catalogazione;

sintesi e costruzione del quadro sinottico.

Successivamente si € proceduto con le seguentpar.

individuazione di cinque macro-categorig;lostersdi analisi;

costruzione del test e delle griglie valutative;

saturazione delle macro-categorie in funzione dehero degli strumenti raccolti e degli ambiti sdiciguistici
individuati;

ripartizione del punteggio totale e parziale pesdeioni e le sottosezioni.

| risultati investigano direttamenteniatura dei prerequisiti linguistici, comunicatad educativi di accesso a
tale Facolta grazie all'intersezione delle tre &hili principali del test, cosi disposte:

1) variabili collegate all'ambito educativofinalizzate a specificare backgroundformativo rispetto alle lingue
straniere e/o seconde conosciute dallo studenteit@atesperienze, studi, livelli di competenzeg ¢;

2) variabili collegate allambito personajevolte a descrivere i bhisogni dello studente, densottovariabili

dell'interessedelleaspettatives deilivelli di informazione raggiunta

3) variabili collegate all'ambito lavorativpa loro volta ripartite in due sottovariabili, éidl livello di conoscenza
degli sbocchi professionali legati all'offerta foativa (riflessione su come I'autovalutazione sia da wersre parte
del processo in cui gli studenti sono condotti agaee, agire e vedersi come futuri professionistl)eventuale
interesse ad approfonditali sbocchi professionali.

Per ogni sezione e sottosezione & gh@vVi conteggio parziale dei risultati, il qualiedstiene seguendo la
griglia dei criteri con i relativi punteggi alfa-numerici posta sidligizio del test sia ad ogni inizio di sezione.das
rimanda alloschema generale dei profdiei futuri studenti universitari della Facoltaldingue e Letterature Straniere.
Il principio generale cui corrispondono sia la Gegvalutativa sia lo schema dei profili € quelloggerito dal
Framework Europe@er i livelli-soglia: i punteggi parziali servomodisegnare analiticamente il profilo autovalutativ
del soggetto e a rendere variegata e puntualentengadel giudizio complessivo che deve scaturiréadettura del
profilo generale.

Owviamente tale nuovo approccio rickieche il soggetto abbia approfondito una buona aigpali
conoscenza di sé e del contesto nel quale ipotizizevorare e che, contemporaneamente, abbia patoda capacita
di operare secondo una logica progettuale nellogesdel proprio percorso formativo-profession@enini 2002;
Commissione delle Comita Europee 2005). Infatti, @ato-orientarsi bisognerebbe essere in gradaatogliere



informazioni su di sé e sul mondo esterno, di setexle, compararle e valutarle, di definire metelBettivi
professionali, di scegliere strategie e strumentiatifica, di immaginarsi all'interno di contesgémporali ampi e
proiettati nel futuro, tutte operazioni che nedesg di capacita metacognitive di autodecentramerdbconoscenza
di sé, non sempre sufficientemente possedute daglienti del quinto anno della scuola media superimvece,
come si € piu volte constatato, alla motivazioneessaria spesso si opponeniotivaziongovvero la percezione di
una scarsa possibilita di controllo della situaeiom quindi la difficolta di prevedere a quali sapera quali
competenze linguistico-professionali il curricotrhativo universitario di una Facolta di Lingue g@gondurre.
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5. LA VALUTAZIONE DELLE COMPETENZE ORALI IN ITALIANO L2. UNA VERIFICA SPERIMENTALE
DELL ' AFFIDABILITA DEI CRITERI SUGGERITIDAL  QUADRO COMUNE EUROPEO DI RIFERIMENTO PER LE LINGUE .
Stefania Ferrari -Universita di Verona

Elena Nuzzo Universita di Verona - Universita di Modena - Riegg

La presenza ormai consolidata di cittadini stramiecontesti educativi e lavorativi stimola I'imesse della linguistica
applicata per il tema della valutazione delle cot@pee linguistiche in italiano L2. Si avverte infdtesigenza di
elaborare strumenti per descrivere in modo equeficiente le competenze degli apprendenti siagvegrammare
interventi didattici e valutarne l'efficacia siarpeertificare il livello raggiunto. Tale bisogncstilta particolarmente
urgente in ambito scolastico, dove una buona vahmne — iniziale, in itinere e finale — e il consegte adattamento
della programmazione possono giocare un ruolo fmesdale nel raggiungimento del successo scolasti@vorire
quindi I'inserimento sociale degli studenti comgadini attivi e partecipi.

Il Quadro Comune Europeo di Riferimento per le liag QCER, Consiglio d’Europa 2001) & oggi il docuine
ufficiale per la valutazione degli apprendimentgluistici ed & sempre piu diffuso nella costruzidneurricoli, sillabi
e prove di valutazione. Il QCER & centrato sullziowe di competenza, intesa come capacita di agla L2 in
diversi contesti d'uso: da alcuni macro-domini (@ggazionale, educativo, privato, pubblico) a unaesér situazioni
piu specifiche (una riunione, una festa con angict,.). Inoltre, all’interno di queste situazionngeno individuati dei
compiti comunicativi (fare una telefonata, raccoatana storia, raggiungere una decisione condieisa) e indicati
parametri e dimensioni di variabilita per questingiti.

Il QCER elenca in modo molto dettagliato quello thpprendente dovrebbe saper fare nei diversiesintT uttavia,
per definire i descrittori dei livelli di competemz/engono spesso utilizzati termini piuttosto gemeche lasciano
ampio spazio all'interpretazione di chi li utilizzBer esempio, di fronte alla narrazione di un’eéspea prodotta da
un apprendente, come stabilire se I'apprendenteligedlo B2 perché “@ in grado di sviluppare unesdrizione o
narrazione chiara, espandendone o sviluppandonati galienti con I'aggiunta di elementi ed esepgitinenti”, o
piuttosto € al livello B1 in quanto “é in gradomtodurre in modo ragionevolmente scorrevole, umaam@dne 0 una
descrizione semplice, strutturandola in una secuéneare di punti"? (Consiglio d’Europa 2001, p3).

In questa comunicazione ci proponiamo di indaggerisientalmente le possibilita di utilizzo del QCERr la
valutazione delle competenze orali in italiano E2in particolare di verificarne l'affidabilita. Coentemente con



I'attenzione del QCER alla competenza nell’'usoalifigua in contesto, per la nostra analisi utifimzo dati presi dal
corpus Bettoni-Pallotti 2005-20Q1) , costituito da produzioni elicitate mediante tasknanicativi, ossia attivita che
prevedono lo svolgimento di un compito non lingastnella lingua-obiettivo. Infatti, nella didatticdella lingua

inglese i task vengono ormai proposti non solo cattieita didattiche (cfr. per es. Nunan 1989), amche come
strumenti di elicitazione ai fini del testing, prapperché consentono di ricreare contesti simdualli dell’'uso reale

della lingua e avere pertanto una prova di valotazicon un elevato grado di validita (Languageimgs002; 2005).

| dati sono costituiti dal parlato di tre appreniilein eta compresa tra i 18 e i 21 anni, residenttalia da 4-6 anni e
iscritte a istituti professionali. Le loro produnip elicitate attraverso tre diverse attivitd concative — intervista,

narrazione di un film e telefonate di servizio ens valutate da un gruppo di esaminatori espegisitattengono ai
criteri suggeriti dal QCER. Attraverso un’analigatsstica dei livelli attribuiti dai diversi valutari intendiamo

verificare il grado di affidabilita del QCER perdeafinizione delle competenze delle apprendentseutiere proposte
per un’eventuale ridefinizione dei descrittori.

Nota

(1) Si tratta di dati raccolti nel’ambito del progetti ricerca COFIN 2003 “Contesto d’acquisiziond’aso, forme
linguistiche e variabilita: applicazioni al testiegalla didattica”, co-finanziato dal MIUR e dalhiversita di Verona
per gli anni 2004-05.
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6. LA VALUTAZIONE DELLA COMPETENZA LINGUISTICA IN ITALI  ANO DEGLI ALUNNI SORDI : L'INTERVENTO DI
L OGOGENIA
Elisa Franchi, PhD eDebora Musola PhD, Universita di Venezia - Cooperativa Logogenia

Questo lavoro si propone di presentare lo aendi analisi della competenza linguistica deglinni sordi
introdotto una quindicina di anni fa in ltalia BalLogogenia, la disciplina di Linguistica Applieathe, su basi di
Grammatica Generativa, analizza 'acquisiziondidglaggio attraverso dati di bambini sordi preaicb

Alla disciplina corrisponde un metodo di lawoomonimo, che favorisce I'emergere del naturatecgsso di
sviluppo dell'italiano nei bambini sordi in eta kge: in alcuni soggetti sordi, infatti, questo @#eso pud non avviarsi
per l'alterazione e la riduzione quantitative elitatéve che l'input linguistico subisce a causéa digficit uditivo. In
questo caso, la Logogenia circoscrive nel conaditttompetenza comunicativa abilita comunicative dei soggetti
sordi che utilizzano elementi e regole della lingtadiana per comunicare e relazionarsi nonostaote ‘'sappiano
I'italiano'.

Alla luce di questa distinzione tmmpetenza linguistica competenza comunicativéa Logogenia riconosce
quattro tipologie di sviluppo linguistico nell'amdidella sordita preverbale:

« bilinguismo italiano — lingua italiana dei segni;

« Ll italiano (+ eventuale competenza comunicativitnigua italiana dei segni);

e L1 lingua italiana dei segni (+ eventuale competecmunicativa in italiano);

e assenza di competenza linguistica sia in italiaadnslingua italiana dei segni.

La valutazione del livello di sviluppo lingtico raggiunto dal soggetto sordo si rivela dungnemomento
cruciale del suo percorso educativo, per una dargtfinizione e programmazione dell'interventdad&icuola e non
solo relativamente agli ambiti linguistici, poict&conoscenza della lingua italiana & prerequisiispensabile per
I'apprendimento di ogni tipo di contenuto disciplie e I'autonomia nella vita sociale e lavorativa.

La Logogenia propone una definizione fortestnttiva dicompetenza linguisticZhe € intesa come la capacita di
percepire le informazioni correlate alle opposizigintattiche. Si tratta dunque di quella capaliitguistica specifica
che permette a tutti i bambini normodotati, benmaridel loro ingresso nella Scuola, di riconoscardifferenza di
significato tra le due frasi che formano le seguesppie minime:

(1) Lasignora saluta 'uomo che ha la gamita.
La signora che saluta I'uomo ha la ganaita.

(2)  Ilnonno di Carlo e Andrea dorme.
Il nonno di Carlo e Andrea dormono.

(3) Ladonna prende una gonna blu e rosa.
La donna prende una gonna blu e ure ros

Negli anni, abbiamo elaborato un sistema ditaaiione della competenza linguistica che pernuitterificare la
comprensione di un certo numero di strutture manfattiche dell'italiano, inserite in coppie mininde frasi che il
bambino deve dimostrare di capire attraverso lezgahe di un unico disegno corretto tra quattrcs@néati per ogni
frase (rappresentazione visiva del significato di@s Picture Matching Test). In questo paradigmeamtlisi, la



valutazione dei risultati considera la prestaziole¢ soggetto sordo esclusivamente rispetto allapcensione di
entrambele frasi della coppia minima, perché la percezidelfopposizione in esame € considerata lo sgapia tra
presenza o assenza di competenza linguistica.

Con questo lavoro intendiamo dunque presemtarini risultati di questo strumento di valutazegrche abbiamo
applicato su 30 soggetti sordi, divisi secondogusmti gruppo di eta:

| gruppo: 16 adulti sordi profondi (eta tra 22 edhi);
Il gruppo: 5 adolescenti sordi profondi (eta tragll5 anni);
11l gruppo: 9 bambini sordi profondi (eta tra 7 arni).

| dati verranno discussi sia in temini quatitiissia in termini qualitativi. Nel secondo casard possibile rilevare la
diffusione e la consistenza di strategie non dinta di interpretazione delle frasi.

Da questo lavoro pilota dovrebbero infine ereegde linee guida per la strutturazione definitiedlo strumento di
valutazione, che dovranno anche tener conto détnpatli risposte del gruppo di controllo di bamhimienti e del
rapporto con la loro eta anagrafica.
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7.VALUTARE ED ESSERE VALUTATI . LA VALUTAZIONE ALLA LUCE DELLA LINGUISTICA EDUCATIVA

Ignazio Gioe

Insegno inglese in un liceo, e attualmente soncoingedo per un corso dottorato di ricerca in Linguistica e
didattica dell'italiano a stranieri presso I'Univeita per Stranieri di SienaSono tornato in Italia I'anno scorso dopo
un lungo periodo di insegnamento in Giappone, ctettere di italiano in un'universita e nell'lstibuttaliano di
Cultura.

Ho sempre percepito al tempo stesso la necessitaificolta della valutazione, e nella mia profosli intervento
vorrei partire dall'analisi di alcune opinioni esgse in merito da Vittorino Andreoli (Andreoli 2Q0&orrei anche
premettere che mi pongo nell'ottica della lingessteducativa (De Mauro - Ferreri 2005), perchégiteche sia una
prospettiva valida per sottolineare la profonda&mah educativa dell'apprendimento linguistico irtipalare, e della
didattica in generale.



Andreoli parte da una premessa fondamentale: laataazione € concentrata sulla classe, e tutseideriflessioni
successive presuppongono questo punto di vistafeBisce inoltre alla scuola dell'obbligo, precida che a suo
awviso questa dovrebbe arrivare ai 18 anni, quatidi soglia dell'universita. Infine, le sue ossei@ai nascono in
buona parte dalla sua esperienza terapeutica,artiogdare riferimento alla devianza giovanile.

Riguardo alla valutazione individuale la sua pasiei € nettamente negativa. | motivi sono sopratitidue ordini:
limpossibilita da parte dellinsegnante di essabiettivo, e il peso psicologico che il giudizio kallo studente. E
possibile condividere una posizione cosi netta?

L'ottica della linguistica educativa, a mio avvisidfre una prospettiva di fondo che aiuta a poweeattamente il
problema: qualsiasi momento della vita della clagaendi anche la valutazione, deve essere uniesyerdi crescita,
di maturazione per tutti coloro che vi sono coitivaitudenti e insegnanti. Vorrei quindi indirizeda mia proposta di
riflessione su alcune piste, che ora presento mena schematica:

- in un'ottica cibernetica dell'apprendimento eladelomunicazione interpersonale che si stabiliscelasse (cfr.
Watzlawick et al. 1967), la valutazione costituisoe elemento di feedback, indispensabile per prosegella
direzione verso cui si cammina;

- nella scuola dell'obbligo viene fortemente inesib la realta della classe, quindi deve esseresilpitss una
valutazione della classe;

- la classe é costituita da studenti e insegnquindi la valutazione della classe riguarda tustidi membri, studenti e
insegnanti, che in questo modo fanno insieme ItéspzEa di valutare e di essere valutati;

- una valutazione di questo genere non pud cheeess®@ autovalutazione, nel senso che la classsueinsieme
valuta I'andamento dell'attivita didattica e dedqesso di apprendimento, allo scopo di verificatisultati ottenuti e
correggere, se necessario, la direzione versoi quosede; la valutazione diventa cosi non un evénaumatico, ma
un'attivita normale, che fa parte integrante detréno intrapreso;

- la dimensione collettiva, di classe, non escliglemento individuale, che anzi ne € costitutisbrende necessaria
quindi anche una valutazione individuale, ma sersprae momento di vita della classe, quindi non comgiudizio
che parte dall'insegnante e arriva al singolo stteje

- il ruolo dell'insegnante rimane sempre fondanlen& non pud essere confuso con quello degli styda ultima
analisi € sua la responsabilita della valutaziowhividuale, ma il fatto di avere accettato di sptie il suo lavoro
alla autovalutazione collettiva della classe lo@oon tanto nella posizione di giudice, quantotpsaid in quella di
una persona che ha una maggiore esperienza delicardm percorrere e pud quindi dare delle indigasizomncrete
su come procedere;

- lo studente non puo essere totalmente passifromie alla valutazione, perché ha una sua opinidree stesso, del
percorso compiuto e di eventuali correzioni da afaype;

- si rende allora necessario stabilire, all'intedetia classe, dei parametri di valutazione, cheseatano di collegare
un determinato giudizio/voto a dei contenuti chiaeate identificati; in questo modo sara lo studestésso, sulla
base dei contenuti scelti ed elaborati, a progmesiun determinato livello e quindi per una deteata valutazione;

- in questo modo la valutazione perde il carattBrarbitrarieta che genera cosi spesso frustrazioihi la subisce,
perché linsegnante ha vincolato il giudizio aesticondivisi dalla classe, e il suo compito diwequindi quello di
controllare che questi criteri siano correttameplicati;

- questo processo ha una profonda valenza edugagiviutti, insegnanti e studenti, perché sottalifeerealta della
classe come piccola ma fondamentale forma di sobig$ata su norme condivise da tutti coloro chfam®o parte;

- per concludere, si potrebbe considerare la valme condivisa come l'utopia verso cui tenderé,seaso che
qguanto piu il giudizio si avvicina a criteri di @fiivita, tanto piu potra essere condiviso da inseg e studenti, e
presentarsi non come qualcosa che minaccia il @adetla persona valutata, ma piuttosto come unpatajpile e
necessaria per rendersi conto del cammino pereogsguello ancora da percorrere.

Si puo realizzare tutto questo? E cio su cui vaifiettere, approfondendo i punti sopra indicagiresentando qualche
esperienza in proposito.
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8. LA CORREZIONE DEI TESTI SCRITTI
GISCEL EMILIA -ROMAGNA - A. Colombo et alii

La correzione degli "scritti di italiano” € un momte centrale dell'educazione alla scrittura initutfivelli

dellistruzione, ma alla sua importanza non haigposto un interesse adeguato da parte della sicdidattica. Gli
interventi in proposito, abbastanza numerosi nagini settanta del secolo scorso, si sono in seglifadati.
Scarseggiano in particolare le ricerche empirict@nosciamo solo due lavori che prendano in esaattvita
correttiva di alcuni insegnanti (Beninca, FerralhhsGaspari, 1974; Ainardi, 1983), mentre due dberpiu recenti di



ambito GISCEL indagano non l'effettiva attivita i@tiva, ma le opinioni degli insegnanti in progos{GISCEL
Veneto, 1991; Sgroi S.C. e gruppo GISCEL di Cata2(0@6).

Un ostacolo alla ricerca pud esserelificolta di procurarsi materiale autentico in unarta quantita e
comparabile. Per superarla abbiamo creato unazgnm sperimentale, in parte artificiale: abbiamata da colleghi
le fotocopie di elaborati effettivamente scrittidlasse da allievi e non ancora corretti, due @scana delle seguenti
classi: seconda e quinta elementare, prima e teexha, seconda di un istituto secondario di secamnddo (Istituto
d'Arte); gli elaborati, prodotti lo stesso giorndla stessa consegna, erano scelti dagli insegdaatisse in modo da
rappresentare un allievo che normalmente ha difficoella scrittura e uno che ha normalmente prasia
abbastanza positive. Abbiamo riprodotto gli elalidraaltre venti copie e li abbiamo distribuiticalleghi insegnanti
nei rispettivi livelli di scuola (quattro elaboratgli insegnanti elementari e medi, due a quelbidnnio), pregandoli
di fare sui testi le stesse correzioni, scrivetiesgssi commenti, giudizi, voti che avrebberotszrse gli elaborati
fossero stato prodotti in una loro classe.

Tranne che nelle scuole elementarijeabb avuto qualche difficolta a trovare collegtspbsti a sobbarcarsi
questo impegno aggiuntivo; pertanto i protocolita@lti sono ottanta di venti correttori nella sai@lementare,
sessantaquattro di sedici correttori nella medamtasei di diciotto correttori nel biennio.

L'analisi dei protocolli non € ancommpletata, ma abbiamo ormai messo a punto corcmifte precisione le
categorie di analisi, cioé le domande da porraatogolli, e alcuni risultati cominciano a emergere

Un dato che colpisce a prima vistaaspétto piu 0 meno accurato della correzione: larebza degli
interventi del correttore, a cominciare da una igréen leggibile, la precisione dei rimandi al eestell'allievo,
l'attenzione mostrata a ogni particolare. Questineinti ci sembrano essenziali nel qualificare laziene didattica:
un lavoro accurato reca un importante messaggimdtvo: il mio lavoro € fatto con impegno perchénsidero
importante il tuo, indipendentemente dal giudizatadsul risultato; per contro una correzione claesdigni di fretta e
trascuratezza € un segnale di scarso interesscképmai lo studente dovrebbe impegnarsi a magkote proprie
prestazioni scrittorie, se se ne disinteressa pEnopchi dovrebbe guidarlo? In base ai primi datfi, danno
un'impressione di accuratezza quasi tutti i cavrettella scuola elementare, circa la meta di gaella media, circa
un terzo nel biennio.

Un'altra dimensione su cui si differamo le correzioni, indipendente in parte dall'aatezza, € quella che
abbiamo chiamato dell™interventismo”. A un estrestamno le correzioni "minimaliste”, che si limitaa pochi segni
sul testo 0 a margine, a volte microscopici, sesmaezioni 0 commenti; se ne trovano in un terzopdetocolli del
biennio, circa un quinto di quelli della media. '&dtremo opposto le correzioni interventiste, dmosn sé un segno
di rispetto e di attenzione, ma se eccessive adiisate possono diventare “invadenti”: segni eidati, correzioni (in
particolare quando sono sul testo e non a margieeymenti, domande di integrazione si possonolafsin modo
tale da soffocare il testo. Il "minimalismo" € iergere segno di un atteggiamento sbrigativo, anehia pochi casi
pare rispondere a una strategia comunicativai€¢laldovrebbe riflettere sul proprio lavoro intesfando i segni di
correzione), I"interventismo" eccessivo puo rife¢ una mancanza di ordine e metodo, ma piu spesse da un
eccesso di zelo, che rischia di perdere di vistafmcita effettive che un allievo pud avere depé® la massa delle
indicazioni. Questo comportamento & molto preseatia scuola elementare, mentre decresce neiilstatessivi.

Un elemento di trascuratezza sono lessioni di intervento in presenza di errori evidegtando superano
una certa soglia fisiologica di disattenzione;ehémeno € molto presente nel biennio. All'oppositaa forma di
intrusivita sono le correzioni che a noi sono pagperflue o anche improprie, quando non si insenis bene nel
contesto che correggono; queste sono a nostroepgirgtosto numerose a tutti i livelli di scuolaagsnati.

Stiamo poi cercando di mettere a fulacdlevanza che i correttori attribuiscono ai dsieaspetti di un testo,
quali la correttezza ortografica e morfologicasiatassi, il lessico, la punteggiatura, altri agpestuali: gli indizi
sono il numero dei relativi interventi sul testajiequelli omessi, la citazione di un aspetto reenmenti lungo il testo
e nei giudizi finali. In proposito non abbiamo arealati precisi; possiamo solo anticipare cheeltaione per
l'ortografia e morfologia € piu forte nella scu@ementare e media che nei livelli successivi, catteso; che la
punteggiatura & seguita con attenzione nella saueldia, spesso trascurata dai correttori nel begratie I'attenzione
per il lessico € viva in entrambi questi livellnane se in forme a volte opinabili.

Un aspetto che fin da ora possiamaciguatie € che all'attenzione dei correttori € po@asente la dimensione
propriamente testuale del testo. Nei commenti ifirr@ahmente si considera |'organizzazione del téateua coerenza
e coesione, mentre l'attenzione € a volte puntataylla qualita delle idee presentate, sull'elabmme personale, la
ricchezza del contenuto e simili. Nel compito dénmio, che include il riassunto di un testo nawmgt sono
scarsamente rilevate le incoerenze nei tempi rmareatommentativi e le carenze informative che temgono conto
di un ipotetico lettore che non conosca gia ildesigetto di riassunto.

Le valutazioni sintetiche finali sonormalizzate in voti in quasi tutti i protocolli déiennio, nella scala
canonica di aggettivi in una meta circa di quedlilal scuola media, mentre nella scuola elementadizy informali
del tipo "bravo!, bene" si alternano a "sufficiertteono”. La disparita delle valutazioni formalgeéella attesa perché
nota da tempo. Piu interessante a nostro giudiguhlita dei commenti che le accompagnano, chensticercando
di classificare dal punto di vista dell'analiticéaell'orientamento formativo.

Riteniamo infatti che in fin dei cofti scopo della valutazione dei compiti scrittine® di ogni valutazione
compiuta in corso d'anno scolastico, debba essaghaktico e formativo: deve aiutare l'allievo anpoendere i
propri limiti e indicargli piste di riflessione @ thvoro per migliorare le proprie prestazioni; gpresto quasi ogni



valutazione di testo scritto dovrebbe essere acagnmgta da una consegna di riscrittura totale ciglaran questo
senso sono significativii commenti, i consigli,demande, le consegne di lavoro in calce ai comipititenzione di
essere d'aiuto al bambino é evidente in molti pwitodella scuola elementare, dove sono frequeathmenti e
consigli del tipo "Stai piu attento a...", riferiti’aso dei verbi, degli articoli, dei pronomi, allapetizione dei
concetti, o inviti all'alunno a rileggere cio cherise, a ricopiare il testo con le correzioni ellaggerlo. Molto meno
si avverte questo intento nei livelli successiviyve gli stimoli a riflettere e le richieste di igm@zione, quando
presenti, non sono quasi mai accompagnate da uto iesplicito a riscrivere. Ma troppo spesso la efisione
formativa e proprio assente dalla correzione: gheeper alcuni insegnanti l'unico scopo della cooree sia arrivare
a un voto, e anche se questo € negativo, tanti falalla prossima volta.

Infine, cio che piu colpisce, ricong@edo I'insieme dei protocolli, € la varieta deglprocci alla correzione: i
codici della comunicazione che avviene tra insetan studente sul testo prodotto da questo sonerdiive
incomunicanti fra loro. E evidente che sulla coimee non esiste una tradizione professionale comnessuna
formazione, poche o nulle occasioni di confrontper®&amo con questo lavoro di fare un modesto douttivi al
superamento di questa situazione.

9. VALUTARE LE COMPETENZE IN L2
Paola Fattoretto, Simonetta RossiGiscel Lazio

Negli ultimi anni la crescita maggiore di allievranieri in Italia si & avuta soprattutto nelle gleusuperiori, con
80mila studenti iscritti nell'anno 2006, I'80 % dgiali negli Istituti Tecnici e Professionali.

Tale massiccia presenza ci ha suggerito di svolgafimdagine sui sistemi di valutazione (inizialed@mgnostica,
formativa e sommativa) delle competenze di letaardttura richieste agli studenti stranieri chegfrentano il biennio
nelle scuole superiori di Roma e Provincia, dos egppresentano circa il 4% degli alunni.

Nel complesso processo di insegnamento-apprendineh@ avviene nelle scuole di ogni ordine e gradaorre
raccogliere dati e informazioni, misurare e quimdlutare, cioé fare delle scelte o dare dei giudizbase a un
modello di riferimento, contraddistinto da obietthiari e preventivamente espressi in manierafigahile. Va
chiaramente enunciato un principio organizzativers® un modello di riferimento, nonostante le lamioni che esso
pud rappresentare. In caso contrario sarebbe illifiizganizzare, in modo coerente, la stessa recddi dati che
mancherebbe di qualsiasi significato.

La nostra ricerca € nata dalla convinzione cheizzaak le prove alle quali gli allievi stranierirgp stati sottoposti
possa permettere di identificare:

le competenze richieste in italiano agli studetrrsieri che frequentano il biennio nelle Scuolg&iori (cioé gli
obiettivi didattici che nei diversi indirizzi scatici sono stati identificati dai docenti);

i processi e le metodologie di sostegno attivatiddeenti dopo le verifiche iniziali per I'appremaénto dell’italiano
come L2, che si possono dedurre dagli obiettiviedtggdi analisi presenti nelle diverse prawetinere e finali;

le tipologie di prove usate per la verifica delamprensione della lettura e per la valutazioneedefimpetenze in
lingua scritta.

L'indagine si prefiggeva inoltre di:

verificare sela rilevazione e la misurazione degli apprendimeantiiene attraverso opportuni strumenti (provest te
strutturati o semi- strutturati, questionari, ecc.)

confrontare le metodologie e le tipologie di praxsate con gli allievi stranieri con quelle impiegaer valutare gli
altri studenti italiani;

rilevare le differenti metodologie per insegnarigaliano agli allievi stranieri, che tengano cordelle diverse
caratteristiche dei soggetti in formazione (ad &sni di scolarizzazione; anni di permanenza netrodPaese; lingua
di origine; altre lingue straniere gia conosciyagetto migratorio della famiglia; ecc.);

verificare la presenza di griglie predisposte datteole e/o dai consigli di classe per l'individiasme dei livelli di
competenze dell’ italiano come L2;

confrontare i punti di raccordo/distanza tra i livendividuati dai docenti per valutare le conosze/competenze e i
livelli illustrati nel Quadro Comuneuropeadi riferimento per le lingue.

L’indagine conoscitiva & stata svolta su un campicgippresentativo di Scuole Superiori di Roma eviRca (15
istituti scolastici), selezionate in base al nundiralunni stranieri (almeno il 5%.), secondo iseufi criteri:

50% scuole nelle quali i docenti hanno aderit@msicdi formazione specifica di italiano come L®yvd era presente
quindi personale interessato al confronto sui tdetlia valutazione dell'italiano come L2. E’ risultha infatti, molto
difficile poter visionare le prove in quasi tuteedcuole, sia perché la cultura della documentazimm € stata ancora
completamente recepita, sia perché molti docemthostante fosse garantito il completo anonimata) amno
disponibili a rendere accessibili i loro materiali.

50% di scuole che non sono state coinvolte inittoli formazione pur essendo frequentate da akiganieri;

scuole superiori di ogni indirizzo, selezionateusdsente: un terzo ubicate al centro della cittd&kdima, un terzo
nella periferia, un terzo nella provincia.

Strumenti dell'indagine sono stati:

un questionario strutturato con intervista perdeti di lettere che insegnano in classi con dléénanieri oppure nei
laboratori di L2



una griglia per la raccolta e la valutazione. ddilerse tipologie di prove (compiti) con allegatdutazione.

Da una prima lettura dei dati iniziali della ricearé emerso che la cultura della misurazione attsaverove
strutturate, che evidenzino gli obiettivi della ifiea per giungere a una valutazione, non ¢ diffasalicei né per gli
allievi stranieri né per gli allievi italiani; tamtmeno & stato riscontrato I'uso di prove finalmtmi a diverse classi
nella stessa istituzione scolastica.

| primi risultati hanno inoltre evidenziato cheiédi sono frequentati da allievi stranieri proverieda ambienti
socioculturali elevati o su cui si hanno molte #spive da parte dei genitori. Questi studenti padggiano
generalmente l'italiano come i compagni di madigalia. Infatti gli studenti stranieri che non posseigal competenze
pill che adeguate dopo pochi mesi che frequentab@rinio vengono invitati a cambiare indirizzo. Ndgtituti
Tecnici e in particolare negli Istituti Professitinavece la situazione € piu variegata e complesigaper il livello
molto differenziato di competenza in entrata dadiievi, sia per le diverse competenze dei docsidiper la cultura e
I'organizzazione delle diverse istituzioni scolebké.

In alcune scuole, anche se in numero limitato,deti¢éi hanno individuato indicatori, condivisi dalllegio docente,
per verificare i livelli di competenza dellitaliarcome L2 (costruiti con riferimento @uadro di riferimento europeo
per le linguee alle teorie dell'interlingua); attivato laboretdi recupero per livelli; preparato prove struétie che
analizzano i progressi degli studenti. In quest®lgcil sistema di verifica e valutazione sta diedio uno strumento
essenziale per sostenere la didattica.
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10. LA VALUTAZIONE SOMMATIVA NELL 'EDUCAZIONE LINGUISTICA DEL BIENNIO NEGLI ISTITUTI DI | STRUZIONE
SECONDARIA DI SECONDO GRADO . UNA RICERCA SUGLI ARICHIVI SCOLASTICI

GISCEL LAzIO - Emanuela Piemontese, Lidia Alesini, Antonia Caslto, Giovanna d’Onofrio, Silvia Frezzolini,
Anna Maria Lettieri, lolanda Salacchi, Sparta TostiValentina Vaselli (1)

La ricerca del GISCEL Lazio si basa sulle proveatifica sommativa di Italiano conservate negligwcscolastici di
un campione di istituti delle province di Roma d._dtina. Essa ha I'obiettivo di individuare le métiae le pratiche
di verifica in uso presso i docenti del bienniofiai di una valutazione sommativa degli apprendithendelle
competenze, quali i contenuti delle verifiche, guialoro uso nel percorso didattico, la presenzaemo di griglie di
valutazione e di giudizi espressi (descrittivo, @ivo, ...).

L’indagine & stata condotta negli archivi di alcustituti superiori (Liceo classico ordinario e spgentale, Liceo
scientifico ordinario e sperimentale, Istituto @msdionale, Istituto tecnico industriale). Pur netbasapevolezza della
non rappresentativita della realta laziale, sicstwando di indagare cio che effettivamente siefarscuola in termini
di verifiche e, indirettamente, nel campo dell'aaizione linguistica nel biennio, anche in relazi@l@a concreta
possibilita di individuare buone pratiche di vez#i Si ritiene, infatti, che il biennio sia uno cdeidi centrali e, allo
stato attuale, tra i piu problematici della scutdéiana: combattuto tra due identita contrastamtijero quella di fase
conclusiva dell'obbligo scolastico, e quella diefasiziale di un altro percorso, assume configunaizdiversificate
evidenti soprattutto nel confronto tra il percoliseale classico e quello tecnico-scientifico ofpssionale.

L'arco temporale delle prove analizzate parte dalleate 2004-2005: la scelta € stata obbligata d=dtrema
variabilita di situazioni e condizioni degli archiscolastici. Le scuole conservano solo per un termitato la
documentazione relativa ai compiti scritti e licliviano secondo criteri non espliciti né, a nostwiso, razionali.
Cio ha costituito un'ulteriore discriminante nedtzlta delle verifiche. La campionatura del materéastata effettuata
tenendo conto, ove possibile, dei diversi indirigeésenti all'interno delle singole scuole, dell'dei docenti e del



percorso possibilmente completo di classi netatei due anni (anche in presenza di un cambiosdignante), allo
scopo dirilevare i caratteri del percorso formativ

La ricerca in atto, effettuata tramite schede peitdvamento dati, sta facendo emergere una siinazdinamica e
fortemente variegata, in cui convivono elemenpelisistenza della scuola tradizionalmente integauati fortemente
innovativi che tengono conto non solo delle abiit&crittura ma anche di lettura e di ascolto.

Nel Liceo Classico il campione di indagine € caostiit da tre cicli completi (uno ordinario e due sigperimentali —
Brocca e Linguistico- ). La ricerca ha evidenziatwa uniformitd di base nella somministrazione delleve di
verifica sommativa, sia per la tipologia sia pes¢ansione temporale, che risulta mensile con wediawi sette prove
durante I'anno. Il tema di ordine generale é lanfodi scrittura privilegiata. Compaiono sporadicatadest di analisi
logica e del periodo e relazioni di libri letti degazzi. Le competenze verificate riguardano doizgzazione del
contenuto e l'uso delle strutture morfosintatticleene usata dagli insegnanti una griglia di vatitne comune,
elaborata dal Dipartimento di Lettere italiane aedcuola; & indicato il semplice voto, corredatove#te- da un
giudizio che puod corrispondere alla descriziondadgtiglia o essere formativo.

Per il Liceo Scientifico ordinario il campione ddagine & costituito da due corsi che hanno insdgdadue diverse
fasce d’eta. Le prove sono correlate alla progranwne del Dipartimento disciplinare e sono sei @ascun anno:
prevale, di poco, il tema sullanalisi testuale,echli solito €& strutturata. Le tracce del tema dtest
epico/narrativo/poetico, argomento d’attualita,so@le) in genere sono prive di consegne. Le canpet oggetto di
verifica riguardano prevalentemente I' esposiziolaemorfosintassi e l'ortografia. Non sono utilitzagriglie di
valutazione ed il voto & corredato sempre da giudéscrittivileducativi che appaiono spesso comdiati dalle
categorie estetiche dell'insegnante.

| tre corsi del Liceo Scientifico Sperimentale (adirizzo matematico, biologico e tecnologico) harevidenziato
prove molto diversificate, che, sia nel primo cleésecondo anno, possono essere classificatestnpteve di ascolto
(rielaborazione appunti), elaborazione di testcdéavi correlati all'esperienza personale, quasdiri di comprensione
del testo e/o analisi, recensioni e riassunti. $éelondo anno compare la somministrazione del tdelk relazione,
anche scientifica, e di prove semplificate di serd documentata. La valutazione e effettuata tergriglia di
correzione con esiguo ricorso a giudizi di varipoti Le competenze da valutare sono quelle di analistesi,
esposizione, correttezza morfosintattica.

Anche nell'lstituto professionale sono state esatuitre sezioni complete non diversificate perehgplecializzazione
avviene dopo il terzo anno. Le verifiche delineana uniformita di prove (il classico tema a scsliare tracce) solo
per una sezione, mentre nelle altre si rilevan@emmu variegate: test, testi descrittivi, eserdizgrammatica, temi di
attualitd o su Promessi Sposcomprensione/analisi di testi narrativi, poeéit filmici. Le verifiche hanno scadenza
mensile o modulare nella media di sette prove anriigevalgono i giudizi descrittivileducativi arelin presenza di
griglie di valutazione. Le competenze oggetto drifia sono di analisi, sintesi, esposizione, ctlezza
morfosintattica.

(1) Nella fase di impostazione e avvio della riceraghrtecipato anche Francesco De Renzo che riagnazper i
suoi preziosi spunti e suggerimenti di lavoro.

11.IL PROCESSO DI ACQUISIZIONE DELL 'ITALIANO L2: UN'INDAGINE SULLA COMPETENZA LINGUISTICA DEGLI
ALUNNI STRANIERI
GISCEL LOMBARDIA - Francesca Gaudenzio et alii

E possibile misurare la competenza linguistica di alunno straniero in qualsiasi punto del suo Bscedi
acquisizione dell'italiano come seconda lingua?

In quale modo si puo arrivare a questa misurazione?

L’indagine presentata ha permesso di risponderaestg due domande e, in particolare, di individusgli studi
sulle sequenze di apprendimento uno strumento @@er la misurazione e la conseguente valutazicelke d
competenze linguistiche dei nostri alunni strars@ia livello iniziale che in itinere.

Ha offerto inoltre la possibilita di cogliere in oo piu preciso I'evoluzione dell’interlingua di sizun apprendente e
il suo continuo riorganizzarsi per avvicinarsi seenpiu all’'italiano come lingua di arrivo.

In una ottica che considera la varieta di italigihonano in mano padroneggiata da un apprendemi I'aiterlingua,
come un vero e proprio sistema linguistico govarndd regole, acquista una diversa connotazioneritetto di
errore. E' opportuno infatti considerare questialii una vera e propria spia dello stadio di comtdimguistica
raggiunto da un apprendente in un preciso momerdael percorso che lo portera alla piena padrpaalella nostra
lingua.

Si e trattato di un’indagine di tipo quantitativogualitativa, che ha avuto come presupposti tedrioiodello di
Krashen, in particolare la sua convinzione chet@sia ordine naturale nell'acquisizione di una seleolingua, e gli
studi degli autori che in Italia attualmente si @gano della linguistica acquisizionale (Chini, &Gikbne Ramat,
Vedovelli).

Essa ha permesso ai docenti che I’hanno condottandigare ancora una volta gli studi teorici éol@ esperienza
didattica di tutti i giorni e di passare da un'cdtidel ‘pare cosi’, basata quindi sul buon sendoyra ottica piu
scientifica e fondata.



L’indagine é stata condotta su un campione compaatdl ragazzi stranieri, di paesi e eta differdregquentanti la
scuola secondaria di primo grado. Il campione to stazialmente suddiviso in tre fasce (1-10 mé&di;24 mesi; 25-
48 mesi) a seconda del periodo di permanenzalia.lta

Tra le abilita linguistiche sono state analizzade produzione orale e quella scritta, che sonce spaese in
considerazione tenendo come punto di riferiment@dpacita di usare concordanze, tempi verbali, ggigni,

connettivi e di costruire frasi semplici e compkess

Le abilita sono state testate attraverso due Imaiteprove che prendevano spunto da stimoli divémue gruppi di
prove, somministrati a distanza di sei mesi unéaitah, erano tra loro omogenei e prevedevangtogluzioni orali e
una scritta. Le esposizioni orali sono state riprasn I'uso di un registratore e trascritte.

L'analisi dei protocolli ha permesso alcune osseia:

Anche per litaliano L2 viene confermata una seqigdita che si ripresenta per ciascun apprendeos: come
ipotizzato dalla teoria di Krashen; I'analisi deitidha inoltre fatto emergere le fasi di apprenditoedelineate dai
gruppi di ricerca che attualmente in Italia si qawo di didattica acquisizionale.

Gli aspetti che si era deciso di prendere in c@razione (capacita di usare concordanze, tempalieth) si sono in
effetti rivelati degli indicatori in grado di rendeonto del processo di acquisizione dell'italidti

Il periodo di permanenza nel nostro paese noruéiate una variabile significativa in grado di syéee i diversi livelli
di competenza; alunni appartenenti alla stessaafasano infatti mostrato prestazioni molto diffetie

Piu significative sono risultate invece le varialdgate alla lingua materna e alla conoscenzdtidi Bngue oltre la
lingua madre.

La dotazione individuale, nelle sue dimensioni pénguistica e sociolinguistica si & confermatawante, anche se é
importante tener conto del percorso scolasticorpesp che incide sul livello di prestazione di ciasalunno.

Si & anche ipotizzata la possibilita di incrociatiwelli di competenza linguistica evidenziati daglunni del nostro
campione con quelli delineati dal Quadro Comuneopeo per le Lingue. Questo aspetto meriterebbe nqomiun
ulteriore approfondimento.

Questa indagine ha mostrato che & possibile aeriedr una misurazione il pit possibile oggettiva ldedllo di
competenza di un apprendente I’ italiano L2, inebaglei presupposti teorici, forse non ancora dabas conosciuti
dal modo della scuola. Ha anche reso evidente gossibile utilizzare questi risultati in un’ottidéagnostica, sia per
prevedere come si evolvera la competenza lingaiddiell'alunno, sia per mettere a punto delle sgiatee degli
interventi didattici in grado di sostenerla e afpnaliria.

12.LA COMPETENZA GRAMMATICALE : RAPPORTO TRA OBIETTIVI DEL CURRICOLO , DESCRITTORI , MODELLI
GISCEL LOMBARDIA - Letizia Rovida et alii

L'importanza del fare grammatica a scuola vienettifamente sottolineata e confermata da due ptogpdiverse:
da un lato nella pratica didattica si tende a @ageiesto aspetto dell’educazione linguistica utenatone rinnovata e
anche eccessiva quanto al tempo e allo spazioaha nel lavoro scolastico, dall’altro i linguishe hanno trattato
'argomento dal punto di vista didattico sottolme I'importanza della grammatica evidenziando percondizioni
alle quali 'insegnamento grammaticale & utile erfativo, e rilevando come queste condizioni sianasij sempre
assenti dalla prassi didattica comune.

Infatti i libri di testo piu diffusi in tutti i livelli di scuola sono la testimonianza, nella quasalita, di come la
grammatica consista spesso in un ammasso di nakésrittive e prescrittive , in cui manca chiaeeregli obiettivi
(e percio coerenza tra le scelte didattiche e fepgdenze da formare), e di come sia assente udifdailuppo logico
e coerente che accompagni in modo unitario il pecdidattico lungo tutto il curricolo.

Un gruppo del Giscel Lombardia si occupa da dué @elfa formazione delle competenze metalinguigtierdurante
I'anno 2006/2007 ha focalizzato il lavoro di rifésne didattica e di sperimentazione in particokue competenze
grammaticali, e sulla possibilita di descrivernesificarne e misurarne le componenti.

Per altri ambiti dell’educazione linguistica (ledy scrittura, parlato) &€ possibile predisporrefiodre che misurino le
competenze acquisite prescindendo dal modellodedesplicito o implicito) a cui si € fatto riferento nella attivita
didattica. Questo non e possibile per le competgraemmaticali, perché descrivere e verificare denpetenze
grammaticali significa controllare contemporaneat®@&@onoscenze, capacita e acquisizione di concetti.

Il primo passo nel nostro lavoro € stato tentare definizione di “competenza grammaticale” da deiivare gli
obiettivi.

Il possesso della competenza grammaticale pudesdsénito come la capacita di

cogliere e descrivere le regolarita della lingifaliana in base a criteri e modelli di riferimento

In particolare:

cogliere i rapporti tra segni e significati nellaapla

distinguere le categorie di parole riferendosi agpatti formali e funzionali

cogliere e rappresentare i rapporti tra sintagmiladrase semplice e tra frasi nella frase compéess

La acquisizione della competenza grammaticale haecgcopi
lo sviluppo di capacita logiche applicate al fenaradingua
I'acquisizione di punti di riferimento per I'apprdimento di una seconda lingua(educazione al phgiliismo)



la padronanza consapevole della lingua madre

Intendere la competenza grammaticale in questiitérimplica la necessita della scelta di modellziomali di
riferimento, che nel nostro caso sono il modellafemico per la morfologia, e il modello valenzigler la sintassi.

Il gruppo ha lavorato dunque alla stesura di umicolo grammaticale per la scuola primaria.
Siamo arrivati ad una ipotesi di descrittori deampetenza raggiungibile alla fine di questo csxdolastico.

Indichiamo qui, a titolo di esempio, alcuni degoritche riguardano la morfologia:

« In un nome riconosce il morfema flessionale (o m&sza) e esplicita le informazioni che veicola.

« In un nome opera trasformazioni di genere e di mame

< Dato un articolo determinativo o indeterminativdiindua le informazioni che fornisce sul nome chgue.

* In una voce verbale individua i morfemi che la comgono e indica le informazioni veicolate da ciastu

« Riconosce e classifica parti del discorso (artjawdmi, aggettivi, verbi, avverbi) in base a tamiiattinenti la

struttura morfemica, la coocorrenza, il portato aetico.

« Produce frasi “grammaticali” a partire da vincaditid
Sulla scorta dei descrittori concordati abbiamopprato una verifica, che € stata sottoposta a tssiai quinta
elementare.
| risultati di questa prima esperienza hanno cada#d la fattibilita e I'utilita delle nostre scelper quanto riguarda i
modelli adottati e il metodo di lavoro. Hanno pariche messo in luce difficolta e carenze che avesotiovalutato.
Abbiamo individuato cosi alcuni problemi relatidlaaformulazione delle consegne, alla attribuziolet punteggio
alle varie prove, ecc.
Sono emerse perd anche altre dimensioni interésegmmoblematiche, quali ad esempio
L’'opportunita di un continuo confronto tra lo sfordi apprendimento, la quantita di lavoro rictoest I'effettiva
funzionalita della competenza formata rispetto abiettivi.
La necessita di saper circoscrivere I'applicagidei modelli teorici di riferimento, conciliande sforzo di creare
una consapevolezza forte della necessita e delladmalita del modello, con una sensibilita costgrer il modo in
cui il modello si “nasconde” in molti usi della gina viva.
La conferma della trasferibilita ad altre lingue ad®delli e dei metodi appresi e applicati allargraatica della lingua
madre.

13. INDAGINE SULLA COMPRENSIONE DEL TESTO : GLI STUDENTI DEL SECONDO ANNO DELLA SECONDARIA
SUPERIORE DI FRONTE AL MANUALE SCOLASTICO
Giscel Lombardia - Luisa Zambelli

La nostra ricerca si muove nell’'ambito della ledtercomprensione del testo ed ha il duplice obetli perfezionare
un test recentemente messo a punto dal Giscel Laiiaba di definire alcuni aspetti delle competenmdurate dagli
studenti della scuola secondaria superiore nel oadefapprendimento dal manuale scolastico.

Nei mesi marzo-maggio 2007 il GISCEL Lombardiasishiesta dell’Ufficio Scolastico Regionale, in taflorazione
con LEND, ha effettuato un corso di aggiornamentdesma “Lettura e comprensione di testi per lalgty rivolto ad
insegnanti della scuola primaria e secondariaimfere superiore; in questo ambito & stato elabatat materiale per
la verifica delle competenze di comprensione dsdta di studio. Il gruppo di docenti della secoraauperiore in
particolare ha scelto un passo tratto da un mardiaeografia e ha costruito un test per osserviarmemprensione
da parte degli studenti; testo e test sono pdi gtaposti a sei classi di seconda superiore (diu&Eeo, quattro di
istituto professionale, per un totale di 119 stuijen sulla base dei risultati il test € stateretio e ottimizzato. Gli
stessi risultati hanno perd anche suggerito divadgere un numero piu consistente di studenti sdonda poter
riflettere sui livelli di comprensione del manugleompetenza essenziale per la costruzione dificace metodo di
studio) disponendo di una casistica piu ampia.

Le ricerche internazionali segnalano che il livalloalfabetizzazione degli studenti italiani alnene del biennio
superiore non & soddisfacente; ci sembra alloraitapte disporre di strumenti agili ed efficiengrpmisurare in
modo costante e regolare le competenze di letbssgrvarne il processo di maturazione, scoprire éyentualmente
si inceppa, progettare percorsi di approfondimentmonsolidamento efficaci, in modo da garantgk studenti il
possesso di capacita “alte”, che li rendano autémefliapproccio e nell’'acquisizione di informaziamuove.

Il nostro progetto di ricerca prevede la distrilmng del test ad un numero elevato di classi ( Bacdistribuite in
modo omogeneo fra licei, istituti tecnici, istitufirofessionali, delle aree geograficamente sicpifie della
Lombardia) con l'obiettivo di raccogliere informewi in merito a :

a) comprensione del testo

| risultati del test dovrebbero permettere, oltfee adi conoscere il livello effettivo di comprensgnanche di

individuare in base a parametri definiti una “sagininima di accettabilita delle prestazioni, daftontare poi con i

risultati medi dei test, distinti per tipologia dcuole. La prima somministrazione del test h@enziato nella

maggioranza degli studenti di seconda superiongeimanere di un approccio “locale” al testo, chedpce la

comprensione di informazioni singole, mentre termansfuggire sia la struttura complessiva del tsttgso sia le
relazioni fra le informazioni, come provano i fisti - poco soddisfacenti- relativi al riconos@nto del tema e dei
nessi sintattico-testuali, all’effettuazione dferenze, alla ricostruzione dello schema concedtdal testo. Si tratta



naturalmente di conclusioni del tutto provvisoriie solo la continuazione della ricerca su basigmpie pud
confermare o modificare.

b) strumento

| dati raccolti dovrebbero permettere di precidarearatteristiche di un test che voglia saggiarmodo attendibile le
capacita di lettura e comprensione di determinaipgi di studenti, e suggerire inoltre occasiomedalita d'uso del
test e delle informazioni che se ne ricavano. Itigalare dovrebbe essere possibile riflettere Ewra aspetti
specifici, gia oggetto di discussione con gli insgi durante il corso di aggiornamento: il tempbnmale della
durata della prova, onde evitare che il test amziehcapacita di lettura e comprensione misureattsse quali la
resistenza allo stress da verifica, la velocita dtamaumero di item da dedicare ad ogni aspetfiatesto per mantenere
il necessario equilibrio fra le due opposte esigedznon sovraccaricare il test da un lato e dirawn numero
sufficiente di informazioni dall’altro.

Materiali utilizzati

Il testo. Il testo usato per la prova (1189 parole) éostgireso e adattato da un manuale di geografidgoprima
superiore; ha per titoldl concetto di sviluppo e le sue trasformazioni tempo” e illustra i diversi significati che il
concetto di sviluppo ha via via assunto dal dopoguad oggi.

Il test. Il test si compone nella prima parte di 12 dodeaa risposta chiusa, dedicate alla comprensioheeda
generale del testo e del suo scopo comunicativacahoscimento di informazioni esplicitamente ftendal testo,
alla capacita di effettuare inferenze, al riconmsgito delle relazioni fra parti del testo, allanppensione del lessico
in contesto. Nella seconda parte gli studenti devacostruire lo schema concettuale del testo gelarchia delle
informazioni completando uno schema vuoto.
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14. E SE IL REGOLO NON Cl ARRIVA ? PROBLEMI DI MISURABILITA A PARTIRE DA UN PERCORSO DI DATTICO
INCENTRATO SULL 'ATTENZIONE PERCETTIVA E SULLA MEMORIA
GISCEL Sardegna - P. Castiglione e V. Pudda

Nel corso dell'agire didattico, spesso ci siamoesté se sia possibile valutare quantitativamenteops, incentrati
sull’attenzione percettiva e la memoria, rivolfeainaturazione di sensibilita e pratiche e non sdilacquisizione di
nozioni e competenze piu definite.
Se una eccessiva e categorica attribuzione di el cosiddetta valutazione oggettiva non prieflal necessaria
prospettiva temporale i processi di orientamen@nsapevolezza e all'autovalutazione degli alunn
Se il prevalere dello spirito misuratorio non inducprivilegiare la confezione di competenze misilira discapito di
quanto, pur valutabile, misurabile non é.
Per confrontarci con la problematicita complesskadealutazione, abbiamo pensato di ripercorrereitiunerario
didattico, effettivamente realizzato in un Liceoigbtifico di Cagliari dall'insegnante di Italiano leatino con la
collaborazione dell'insegnante di Scienze, riflette sulle forme di valutazione utili in quanto giensone e coerenti
con i suoi fini.
Tempi e spazi
Classe Il F — a.s. 2003-04

Ottobre - sede centrale - Una premessaoge banali”
lungo un tragitto in citta gli alunni devono annodab cose ritenute banali e 5 cose ritenute nonaliaane segue in
classe un sorprendente e vivace confronto

Novembre (cagliaritano) — via Ravenna — thmece
in classedescrizione a memoria del cortile della scuola,leszione del cortile,
a casa ricostruzione scritta dell’esplorazione asservazioni

Dicembre — sede centrale — Riflettere peleve
in classediscussione per ripercorrere e riordinare insieihiavoro di via Ravenna ,
a casa sintesi scritta della discussione

Marzo-Aprile — sede centrale e via Ravenrdtese e sorprese
in classe descrizione a memoria del cortile delldeseentrale, esplorazione del cortile,
a casa ricostruzione scritta del lavoro fatto lasse e nel cortile

Maggio-Giugno — via Ravenna e sede centréfaturare/ordinare
nuova esplorazione del cortile di via Ravenna, sacdescrizione scritta dei campioni raccolti,
nel laboratorio di Scienze classificazione e nomiaae dei campioni raccolti



Classe IV F — a.s. 2004-05
Ottobre — via Ravenna — Rilanciare

nuova esplorazione del cortile con osservazionéeeazione dei cambiamenti avvenuti
Maggio — via Ravenna — Prato all'ingleseyayo il “fuori luogo”

la Provincia ha omologato il cortile mettendo andira il prato all'inglese

Classe V F — a.s. 2005-06
Settembre-Maggio — Cagliari — Metamorfosi¥ladigia per Dublino

dal cortile alla citta, attenzione percettiva e n@ia

Il percorso si snoda lungo una serie di passagtfiatil da intenti didattici per noi pregnanti come
apprendere conoscenze, acquisire pratiche lingaisbgnitive, maturare consapevolezze di cid clsa @ si sa fare al
di la di cid che gia si conosce e si sa di samietneare I'importanza del tempo e della memorikeka loro natura e
del loro funzionamento, sensibilizzarsi all'utilithegli strumenti linguistico/comunicativi, prendesppunti per non
dimenticare, fotografare per documentare, e disegadare mappe.

Tale percorso richiede momenti e strumenti di \&gdigne, che cosa & importante misurare e cosa ngpedto a che
cosa?

Se si pretende di valutare nozioni e competenzdonugfinite, si corre il rischio di buttare nel gozpassaggi
fondamentali della crescita e dell’apprendimentogoein proposito alcuni momenti del lavoro che pbbero
suggerire delle riflessioni:

...La sera, a casa, Roberta sviluppa per iscrittniesegne dell'insegnante (ricostruire il lavorolgy, descrivere di

nuovo il cortile tenendo conto dell’esplorazionellalemattina, descrivere almeno uno dei campionico#i
aggiungere eventuali osservazioni e proposte)
- Se in tale momento l'attenzione si dovesse camaemn sugli aspetti formali della scrittura o sufjaantita di
prodotto, I'esperienza rischierebbe di essere feenaangustiata da questioni al momento secondérisegnante
percio non da indicazioni di scrittura, accettarentuso di foglietti e I'adozione di forme di sttura irrituale come
liste e appunti: non sara un voto a scandire il em@im ma un’attenta considerazione dell’articolagiaiel lavoro
dell'alunna e del suo dipanarsi nel tempo.

...Nella successiva lezione di grammatica la diSongspreannunciata risulta particolarmente vivagmeecipata;
non solo si parla della identificazione dei campicaccolti (per la quale i ragazzi hanno attintte drisorse”
disponibili: manuali, enciclopedie e anche I'espeza di genitori e nonni) ma si riaffaccia I'osseigne che alcuni
avevano fatto
- Programmare e programmarsi, predisporre le moperformances e adeguarle in interazioni di gougpno
difficilmente soppesabili col bilancino, tuttaviaalutare se sono adeguati € se hanno successo ibilpossen
un’attenzione serena e esperta che diventa a dtaauwrta fondamentale competenza sia per I'insegnelme per gli
alunni.

... Matteo P. ancora non sa che la sua foglia sécsalo una parte di una foglia palmata della viteer@cana
rampicata sulla recinzione (mancano in tutta laazeia gli olmi sia i faggi): la presenza della pgasara a tutti
evidente un anno dopo, in ottobre, quando moltéeqmimate dai colori accesi figureranno fra i géoni raccolti
- Molte conoscenze hanno bisogno del tempo sia doteevallo che come successione e non semprétd &ila
semplice somma delle parti.

... La curiosita per il nome sardo delle pianterai &cesa sin dalla fase iniziale del lavoro quavidtdeo M. aveva
chiesto all'insegnante il nome italiano di un fictee ricordava di aver visto nel cortile, di cuiglacolo mangiava il
gambo e che in sardo conosceva couteigsa
- Scoprire il bisogno di parole pud didatticamecstituire un successo molto consistente che nabka rilevabile
se si applicassero esclusivamente tipologie dirtmtento quantitativo delle parole conosciute datédaM.

....pil spesso € la sorpresa per non aver sajpatalare, e prima ancora vedere, uno spazio iirsigpassa tutti i
giorni: lo rileva con evidenza, nel suo rendicon®iuseppe, in qualche modo spiazzato ma ancheessato al
fenomeno e curioso del “meccanismo di cancellaZisoteso
- La maturazione della consapevolezza di sé rappta traguardi non trascurabili ma certo non tireaistematici.

... Il problema sollevato da Giuseppe viene affrtmteella discussione che quasi un mese dopo c<enaire, mentre
ci si trova nuovamente nella sede centrale - sigpa, nelle forme del parlato euristico, per sicaire l'intero lavoro
anche a vantaggio dei compagni precedentementetasSe intende mettere a fuoco gli aspetti protdéni e
imprevisti rilevati nel corso delle attivita e ppedtare ulteriori possibili sviluppi.

- Tutto cio risulta ben catalogabile per un’insaxgte che ha progettato un percorso con lucidiiatdnti e apertura
all'evoluzione degli alunni ma la valutazione deuitati richiede altrettante ampie prospettive.

Dal punto di osservazione di tale esperienzaoliaiamo che ci € parso utile affrontare il probée della
valutazione tenendo conto di una serie di presuppa@®nvincimenti:

- apprendere vuol dire cambiare e il tempo nedérfensione fondamentale;

- ci sono apprendimenti che richiedono cambiamstnditificati e/o intrecciati che non procedono indu lineare e
parallelo e non sempre maturano secondo scadeedetprminate;



- saper vedere o cogliere il bisogno di parolegritts nella consapevolezza di un avvenuto cambiamepossono
costituire una tappa fondamentale nella crescitandilunno ma potrebbe risultare infelice affidafaecertamento a
prove cosiddette obiettive e categoricamente mislijra

- per apprendimenti che coincidono con la creseita maturazione della persona che impara e comtghdimenti
consapevoli di chi insegna, sarebbe importanteetessna relazione didattica che viva nel tempostragisca al suo
interno, con modalita varie, quanto serve per e@ssere valutare, da parte dei protagonisti alunimsegnanti, il
cammino percorso.

15.VALUTARE LE COMPETENZE LINGUISTICHE DEGLI STUDENTI1 N AMBITO SCIENTIFICO .
GIscEL Sardegna- Pinella Depau, Rosanna Figus, M. Teresa Lecca bit a

Ogni valutazione linguistica implica, come & betonana concezione della lingua e dell’apprendimdinguistico.
Ma se si assume la lingua come asse trasverstltidjli insegnamenti, & possibile esprimere \atigni linguistiche
anche in ambito scientifico?

Riteniamo di si, anche se non pensiamo che l'edmoazlinguistica possa considerarsi una pratica
trasversalmente diffusa nonostante i trent’annire alelleDieci tesj il convegno del Giscel di Vico Equense dell’86
— centrato sul rapporto tra educazione linguistichscipline scientifiche -, i numerosi studi imlaito linguistico e in
ambito scientifico, la sezione del progetimboratorio discrittura (2003) interamente dedicata alla scatiarambiti
diversi dall'italiano.

Ci domandiamo allora che cosa la valutazione listiga ci pud dire sugli apprendimenti delle altre
discipline.

Oltre alle valutazioni esplicite, pensiamo alletéaforme implicite di valutazione su cui non si @wiare un

lavoro di intesa e raccordo tra i docenti se pnitoa vengono rese esplicite.
Riteniamo fondamentale, infatti, far emergere lazép che le competenze linguistiche degli alunrmiupano nelle
valutazioni degli insegnanti per far emergeraynirlavoro di studio e confronto operativo, la carioee di lingua e di
apprendimento linguistico sotteso, per poterci aagie, per poterlo modificare se serve, per potegdstire
consapevolmente con gli insegnanti delle altreiplise e, prima di tutti, con i colleghi di lingua.

Si tratta di considerare da una parte gli aspettrabversalita della lingua, la necessita di Geee un
equilibrio didatticamente e diffusamente praticabiler quel compito di educazione linguistica di tuti siamo
investiti; dall'altra gli aspetti dei linguaggi diplinari e il peso che hanno nell'apprendimentsdgnamento delle
discipline non solo in termini di lessico specitidis ma anche di testualitd e di sintassi. | dysetscitati devono
potersi esprimere positivamente ed esplicitamemtbanella fase della valutazione.

Qui si tocca e forse si pud abbozzare una ridefine del difficile rapporto tra la pratica di edamme
linguistica (che deve essere ampia e diffusa) otpegna tutti i docenti e la riflessione sistemasighia lingua ai vari
livelli (lessicale, morfosintattico, testuale, pnagtico) che rimane compito dei colleghi di linguaa nche
necessariamente deve intrecciarsi in modo equitibran I'educazione linguistica e deve esseredipéde sul piano
dell'arricchimento logico e anche su quello delgiaggimento di una maggiore consapevolezza neglinguistici,
sia a livello ricettivo che a livello produttivo.

La valutazione delle competenze linguistiche in @émiscientifico ci offre quindi I'occasione per un
confronto ampio e rappresentativo all'interno deipgpo di docenti di diverse aree disciplinari cheé formato intorno
ai recenti progetti del Giscel Sardegrarppo tematicp 2003-2004, seminari nell’ambito débboratorio di
scrittura e oggiLingua e scienza gruppo che comprende docenti di aree diveralle(@lementari all’'universita, alle
SSIS) dottorandi e ricercatori del Crs4.

1. Un primo passo di tale confrontosiste in un’intervista orale mirata alla formulazodi un questionario
per la raccolta di dati nelle nostre scuole, inathh per “nostre” soprattutto quelle in cui opeanm quanto nei
nostri intendimenti non c’'e un’indagine a largogig

L’intervista-confronto presenta almahee difficolta. Da un lato mette a rischio lo stdtgeer review parita
nel confronto, qualora non fosse chiaramente aaslantrasversalita delle competenze linguistictal'altro pone
l'accento su un problema ancora poco focalizziatdormazione linguistica degli insegnanti, di itgli insegnanti.
Tuttavia le indicazioni di studiosi quali Bernargibe Mauro, Guidoni, Oliverio e altri ancora, ntéci recenti studi
di linguistica educativa (S. Ferreri, C. Lavinio¥arniscono sufficienti orientamenti.

2. L'intervista tramite questionaniene estesa agli specializzandi dell'area compresso la SSIS di
Cagliari (ma puo esserlo anche alla facolta dirgmedella Formazione) per rilevare quale sia la tmnsapevolezza
dei problemi finora messi in evidenza e qualeldi@rd orientamento.

3. Ci poniamo anche un’altra domanda: la linguardenuali e degli apparati didattici, relativameatke
discipline non linguistiche, fa rilevare esplicitante aspetti linguistici che si possono (e si deyomlutare perché
costituiscono indicatori di competenze trasversdk?la risposta € negativa, € comunque possibédd’ictsegnante,
provvisto di adeguata formazione, renda esplidib studente tali richiami alla lingua specialistiche sono o
possono essere oggetto di valutazione. Faccianmouspkenno ai problemi di leggibilita e comprerig#bidei testi,
che forse ancora non vengono adeguatamente presngiderazione.



4. Fondamentale ci sembra, infine, raccogliereé datesperienze didattiche in cui risulti rilevarite
componente linguistica e la collaborazione traetticdelle diverse aree. Per ragioni di comoditdiamo attivato la
nostra comune riflessione solo su compiti scritti.

In conclusione, vogliamo verificare su dati spetié in un confronto mirato la nostra radicata ¢onwne
che: I'"analfabetismo scientifico”, di cui tanto garla - ma con la diffusa tendenza a circoscrivadi’ambito delle
conoscenze disciplinari (e limitatamente ai contiespecifici) - si possa ridurre mediante intervefitiattici di tipo
trasversale; I'acquisizione dei saperi si accompaameno nella fascia superiore, al saper dird ghe si sa e quel
che si sa fare e si fa contestualmente; la padmanael linguaggio e della lingua sia centrale n&lcpsso di
formazione insieme con la conoscenza tecnico-sfient
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16. AUTOVALUTAZIONE E VALUTAZIONE FORMATIVA COME LUOGHI ~ DELLA METACOGNIZIONE .
GISCEL VENETO - Vittoria Sofia et alii

In una conversazione familiare tra adulti che perldi funghi della pelle sorprende la domanda @ bambina
di quattro anni che chiede: “Ma & un modo di dir&®identemente la bambina non trova corrispondérzéa sua
rappresentazione mentale di fungo che cresce rsehbe il modo in cui la parola e stata usata ddillto in quella
circostanza: intuisce la fluidita del significatsi, rende conto che c’é stata una deviazione daoqobe € l'uso
normale della parola, ma capisce anche che le Ziewiasono possibili, che le parole, oltre all’'usaciale per cui ci
capiamo ne hanno anche uno figurato.

Tuttavia non sa ancora esplicitare su che basem@wjuesto slitamento ma, come parlante che esmindizi
sulla propria lingua, nel momento in cui ha postcdbmanda ha compiuto un doppio atto di valutaziome sul
modo in cui lei usa quella parola, e sul significahe le attribuisce, e uno sul modo in cui I'hatte usare da
un’altra persona in quel contesto.

A distanza di tempo la stessa bambina, per rispendita domanda di chi le chiede notizie sulle doiodi
atmosferiche del luogo in cui si trova, dice: “Essato il piovuto”. All'altro capo del telefonodterlocutore non
corregge l'espressione, ma riflette sulla sua pege, piu esperto di lingua, sa chiarire che I'ésppuntuale e
concluso presente nell’azione verbale e nel temgotsasferito con una certa audacia nel particgmstantivato che
ha preso il posto del verbo; I'azione di pioverfinéa. E un esempio di ridondanza semantica. linigna. Rodari lo
definirebbe un errore creativo. In questo casoyvdtutazione ha riguardato il parlato altrui e, psgiegare
l'inadeguatezza, ha fatto ricorso alle regole anbmazione delle parole.

La conversazione si & avviata su altri binari, man contesto didattico I'adulto avrebbe potutarrdiare la palla
per prospettare altri modi di esprimere la congtate e per guidare la bambina, attraverso lasditme e il
confronto, a riformulare il suo pensiero in modosBomeno incisivo ma pit economico.

Esempi analoghi a quelli sopra ricordati ricorrarantinuamente nell’interazione in classe, ma rargmde
osservazioni che un alunno fa sulla parole o sabpressioni che usa o su quelle dei compagni vengon
opportunamente riprese dall'insegnante e insatitei progetto educativo, in modo tale che la vaiotee soggettiva,
quella intersoggettiva, che scaturisce dal confrodella dinamica comunicativa, e quella dell'insagte,
combinandosicreino le condizionche permettono a ciascuno di sviluppare, accresaagdtere a frutto esibendole a
se stesso e agli altri le proprie competenze ircamtinuo, ininterrotto itinerario dei propri proces(Varisco 2004, p.
200). In termini semplici, anche se si fa un grarligre di valutazione formativa, la valutazioneaim legata a singoli
momenti, a compiti ben definiti; serve a misurakgettivi raggiunti ma non svolge una funzione digr@ziamento
della competenza che si vuole sviluppare. Gli stpidi recenti invece tendono a vedere integrate tazione
autosoggettiva, intersoggettiva e di mediazion€idgégnante.

In questo lavoro, all'interno della nostra ricesta lessico, ci siamo proposti di capire come amécono tra loro
valutazione soggettiva, intersoggettiva, e valuaei dell'insegnante. E come contribuiscano a pzidem e a
sviluppare la competenza semantico-lessicale.

Abbiamo definito il contesto in cui la valutaziom@viene, il fattore che la provoca, gli aspetti ¢fesce a
cogliere, quelli che rimangono impliciti. Quale laisvolgono i compagni e come interviene l'insegearsiamo
partiti da due esperienze pilota laboratoriali, dhacuola primaria e una di scuola secondariaidigpgrado che, pur



presentando alcune caratteristiche diverse, sortamebe centrate sulla analisi dei processi e offrquindi
abbondante materiale di metariflessione.

Nel primo caso si tratta di un laboratorio di lestucoordinato da un esperto, che si svolge corercad
settimanale (due ore) da novembre a giugno cuepi@dvano negli scorsi anni gli alunni degli ultitné anni di
scuola primaria e che, da quest’anno, visti i teubttenuti, coinvolge tutte le classi.

Sul testo letto a brani o capitoli dall’'espertoy p®n piu di venti minuti, quindi solo ascoltatdj glunni
discutono e compiono operazioni cognitive a pitelliv dalla comprensione globale intuitiva, necessaente
incompleta, alla ricostruzione cooperativa deltattira logica degli eventi, allindividuazione deersonaggi, a una
comprensione piu analitica e individuale di singpéole o espressioni con l'aiuto del contesto. dapa diagnosi
dei luoghi critici del testo e delle difficoltd domprensione emerse dalla discussione, le parlg@eespressioni sono
raccolte in una mappa dall’'esperto. Alla fine detqorso, ricostruito il significato del testo, véefatta dagli alunni
una valutazione su quanto hanno imparato e sul modo

La seconda esperienza € stata condotta in unadsectasse di scuola secondaria di primo gradoameit 2006-
07 ed e consistita in un lavoro cooperativo a giggauppi in laboratorio di informatica, e in disgioni in classe, a
partire da elaborati di studenti, su parole, egpoes stringhe di testo selezionati dall'insegmaili alunni sono stati
portati a cercare nella mente possibili sostituzi@n modificare le parole o le espressioni, a di@i con un
compagno le soluzioni adottate usando I'analisiratti e consultando il dizionario, sia per ammida gamma di
sostituzioni sia per trovare conferma alle sosiitnizfatte. Hanno poi motivato su un foglio e citmmai compagni e
agli insegnanti le soluzioni adottate; infine harfiatto un bilancio del percorso svolto. L'esperi@rg colloca
allinterno del processo di revisione di un testoittd, ma la finalitd non é il riformulare paroteespressioni nel
contesto in modo piu adeguato o efficace, quanthidrire i confini d’'uso delle parole attraversosostituzione e il
confronto, la discussione, e con l'aiuto del dizna.

Nel primo laboratorio il materiale linguistico osg&to appartiene agli interventi dei singoli alunmélla
discussione, interventi che sono stati registratascritti. Le valutazioni sono quelle spontaneelmmbini sulle cose
che dicono e sull’esperienza, dei compagni sulapadi chi interviene, e le valutazioni dell'insegpte: di stimolo, di
supporto, di puntualizzazione, di chiarimento delggsso, e non direttamente correttive.

Nel secondo caso, il materiale & dato dalle osgmmafatte via via dagli alunni che lavorano inppia sui
segmenti di testo scritto che devono emendaregnmiftare, valutare. In questo caso l'insegnantenigee per
controllare le fasi del processo, fare una diagdeBe difficolta, offrire un rinforzo mirato.

Nel caso della scuola primaria, abbiamo separatsdervazioni di carattere linguistico e sul preoeda quelle,
pit numerose, sul contenuto e abbiamo cercatodiramoltre la generica percezione di adeguatemadeguatezza
del proprio parlato veicolato da giudizi del tigda detto bene, Non mi pare giusto direi cosi Opportunamente
sollecitati dal conduttore della discussione caroiaggiamenti, approvazioni, parafrasi a specdhi@mbini hanno
toccato aspetti relativi alla polisemia delle pardalla sinonimia, alla reggenza... tali da fornimsiéme al parlato da
loro prodotto elementi di valutazione piu artical& precisa della loro competenza lessicale e ddbrn cui essa si
forma. Valutazione che consente di superare lestgo “Ha una sufficiente padronanza del lessi&bprio per
come l'esperienza € stata condotta nel tempo,cptatimente interessanti risultano le osservazienbdmbini sugli
stimoli reciproci derivati dall’esperienza condiis

A. (alunna di terza primariajCon tanti punti di vista in seguito pud venire afiro spunto a un altro bambino e
quindi un altro punto di vista. Insomma una schagdji quello che ha detto l'altro ti passa nella nem ti viene
un’idea”.

Nel caso del lavoro cooperativo tra pari, le operizsul significato, come, ad esempio, la creagidn campi
semantici, che accompagnano la riformulazione, dodo a osservazioni piu analitiche sulle varie fermh
associazione tra parole.

Dalle due esperienze pilota sono stati ricavati goetocolli trasferibili nella attivita didatticai ctlasse e
riproposti in altre classi venete di scuola priragidi scuola secondaria di primo e secondo grado.

Relativamente al secondo protocollo, a partire da jprima analisi di elaborati raccolti in due clagisscuola
secondaria di primo grado e in una classe di saegandaria di secondo grado sono stati meglimitiedicuni criteri
per l'individuazione delle stringhe da sottoporila @alutazione degli studenti. E stato cosi paksitar convergere la
riflessione sui fenomeni piu ricorrenti nelle pradhni: uso di tratti incompatibili, uso metaforicegelta del temine
pil marcato al posto del generico, termine seletmdal contesto, vuoto lessicale segnalato dérasirdel tipouna
specie di...

Per il laboratorio di lettura, dato il tempo ne@gssmente ridotto, si & scelto di proporre un rateai Calvino
tratto da Marcovaldduna e Gnac Nel secondo laboratorio si € scelto di far iptetare per iscritto un’immagine.
Nella scuola secondaria di primo grado € statatscgllinsegnante, a seconda delle esigenze dddisse,
un’illustrazione tratta da un racconto fantastiblella scuola superiore € stato proposto un quadde. déger,ll
tempo liberosu fondo rosso 1949, contenuto nell’opuscolo ®ebiemio di scritturaPennellate di parol&Zanichelli
2007-08.

Nell'uno e nell'altro caso I'intento € quello di st@ivere e classificare i tipi di osservazioni vative e di
valutazione-intervento fatte. Le due modalita sgperimentate separatamente da insegnanti diversiguiicarne
I'efficacia e la tenuta nei diversi ordini di scaolVogliamo capire quali adattamenti ciascuna deéille modalita



subisca in una situazione nuova ma soprattutto tquancome si arricchisca il quadro delle valutazida noi
disegnato.

E ipotizzabile ritenere che quanto & in potenzaba@ibini pit piccoli si sviluppi col tempo se ilgpesso viene
opportunamente guidato, che il quadro risulti, duiria via piu articolato e ricco. L'esperienzdeeindagini da noi
condotte nel passato ci hanno perd dimostrato kineeccanismo a un certo punto si inceppa e l'abiridilla
metariflessione anziché aumentare diminuisce. @&lldosita per il proprio dire, alla attenzione peparole degli altri
subentrano apatia e indifferenza. Per questo eredigsulti interessante nei casi in cui tale gernliaterazione si sia
interrotto o non sia mai iniziato (secondo Vari&i®4 non & una pratica che risulti molto diffusejiere che cosa
accade quando questi modelli intersoggettivi vengaproposti a distanza, o vengono proposti periaa volta ad
alunni non coinvolti prima nei processi di osseiwae, riflessione, monitoraggio e valutazione dpmdimenti e
competenze.

Da una prima raccolta dati l'ipotesi incoraggianiene confermata, ma segnala altresi I'importaneglid
interventi dell’esperto per orientare le osservazia una direzione o nell'altra. Gli alunni di sga primaria, nelle
loro osservazioni che si riprendono e si rinforzamoiovono dall’articolazione del racconto, appaiqmd legati ai
fatti, alla struttura del racconto volti alla ricardi un punto che muova I'azione.

Nella scuola secondaria di primo grado gli aluim¥jtati inizialmente dall'insegnante a indicarerenti non
chiari, vedono nella parola non capita nel contesto ostacolo alla comprensione del racconto: tigfale
osservazioni dei singoli, pur nell'incertezza changnifesta nell’'uso di intercalari e esclamazistimolano altre
valutazioni e contribuiscono al progressivo chi@mo delle parole anche se la riflessione tendeiwdersi su quel
particolare significato e non si apre a una inietgione complessiva.
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17. LA MISURAZIONE E LA VALUTAZIONE DELLE COMPETENZE LIN  GUISTICO -COMUNICATIVE E DELLE
COMPETENZE DISCIPLINARI : GESTIRE LA VAGHEZZA DEGLI OGGETTIE L 'INCERTEZZA DEGLI ‘STRUMENTI’
Elisabetta Jafrancesco, Sabrina Machettiniversita per Straniedi Siena

Obiettivo della comunicazione €& una riflessionelisaggettie suglistrumentidelle pratiche di misurazione e di
valutazione delle competenze linguistico-comunieate delle competenze disciplinari, con particoldaferimento
all'utilizzo di tali pratiche in ambito scolastictn primo luogo, I'attenzione si rivolge a quantegtl oggetti possa
rappresentare la fonte per potenziali criticitapgpio in fase di misurazione e di valutazione, anchkecaso in cui si
faccia uso di criteri e strumenti in grado di gdirenla validita e I'affidabilitadelle pratiche. Quasi paradossalmente,
punto di partenza della comunicazione é la defimigidell’'oggetto della misurazione e della valuiaei linguistica,
per la quale si accoglie I'idea di chi ci invitaiatracciarlo nello iato trdingua, competenza in sé, manifestazioni di
tale competenzaA cio segue un’analisi di alcune delle propribtguistiche fondanti, prime tra tutte la vaghezza,
proprieta che sono in grado di incidere in modmisicativo sulla presunta precisione della misunaz e della
valutazione linguistica. La comunicazione analippale potenziali fonti di incertezza legate aiteri, agli strumenti
di misurazione e valutazione e a chi di questi $a,le mostra come e perché tali fonti si amplifichquando ad
essere misurate e valutate, oltre alle competengeistico-comunicative, siano le competenze dlstipi.

La comunicazione illustra nella sua seconda pasctantenuti e i risultati di un’esperienza di fornmame sviluppata
in contesto scolastico, il cui obiettivo primarigperseguito innanzitutto attraverso la familiarzioae dei partecipanti
con contenuti, pratiche e tecniche relative al esso di valutazione delle competenze linguisticonaoicative in
italiano L2 e disciplinari di alunni stranieri, snescludere il riferimento costante al contestas&e”, nella sua
natura di spazio plurilingue - & stato proprio tpeli elaborare proposte perdestionedella vaghezza degli oggetti
sottoposti alle pratiche di misurazione e valutagie dell'incertezza connaturata a tali praticHesjherienza a cui si
fa riferimento, portata avanti negli anni scolasfi®o04/2005 e 2005/2006 nel territorio del Comumé-idenze, ha
visto collaborare il Centro CILS (Certificazione ldaliano come Lingua Straniera) dell’'Universitar (&tranieri di
Siena con I'Assessorato alla Pubblica IstruzioneGiemune di Firenze. Una delle idee guida del pitogé stata
quella di considerare il criterio dedlieguatezzalello ‘strumento’ imprescindibile in un processpello della
valutazione, tradizionalmente improntato ai cara®iia precisione e dell’'esattezza.

Nella prima fase (anno scolastico 2004/2005), dugque lavorato alla proposta e alla costruzioneritieri e
strumenti di valutazionadeguati- sia in relazione alla selezione dei contenwgciglinari da sottoporre a verifica, sia
in relazione al livello di competenza linguisticorsunicativa degli alunni - utilizzabili per la véaione delle
competenze, in italiano L2 e nelle discipline aeotari. L'ambito disciplinare a cui & stato scetlo rivolgere
I'attenzione € quello della Storia, e il profilo @pprendente su cui € stato tarato ed indirizZateivento € quello
basico (A1-A2). L'abilita per cui sono stati proggi e costruiti criteri e strumenti di valutazioad'abilita di Lettura.

La seconda fase (anno scolastico 2005/2006), chastmla costruzione di prove di Comprensionealé&kttura
per la scuola primaria e per la scuola secondapairio grado e con la loro sperimentazione, € ieata con I'analisi
dei dati relativi alla somministrazione delle prpehe ha riguardato tanto gli alunni stranieri qaagii alunni italiani.
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18. STRUMENTI PER LA MISURAZIONE DELLA COMPETENZA LINGUI ~ STICO-COMUNICATIVA IN ITALIANO L2 PER |
LIVELLI INIZIALI  : UNA POSSIBILE CORRISPONDENZA CON IL QUADRO COMUNE EUROPEO.
Silvia Lucarelli, Anna Maria Scaglioso, Beatricet@mbi - Universita per Stranieri di Siena

La comunicazione si concentra sull'analisi delldiégazioni fornite dalManual Preliminary Pilot Version:
Relating Language Examination to the Common EuropEeamework of Reference for Languages: Learning,
Teaching, AssessntefConsiglio d’Europa, 2003) per mettere in pafalle confrontare test ed esami, certificati e
diplomi, appartenenti a sistemi di valutazione déyeal Quadro Comune Europeo di Riferimergaendere in questo
modo piu esplicite e trasparenti le corrisponderade valutazioni di enti diversi e su lingue dise ai parametri e ai
descrittori presenti n€)CER

Rapportare un esame QCER e un’operazione complessa, perché l'esistenzaieistq relazione non € un
fatto semplicemente osservabile, ma & un’asserzienéa quale le istituzioni che gestiscono glineisdevono fornire
prove sia teoriche sia empiriche. Prima di provelne un esame di certificazione corrispondeQ@IER (validita
esterna), occorre dimostrare la validita del catrossia dell’oggetto della valutazione, la ceteiza e la stabilita
dellesame (validita interna), cioé [I'affidabilitélella valutazione, attraverso procedure di tipo litatavo e
quantitativo.

La comunicazione presenta, sulla base dello schirpeocedure fornite daWlanual una prospettiva della
valutazione che riguarda litaliano L2, ma che pessere oggetto di riflessione anche per [litalidig con
l'intendimento di rendere piu omogenee le valutazidi competenze linguistiche nelle diverse reattalastiche. Il
Manual costituisce una guida nella riflessione e forniggie strumenti per esplicitare i contenuti proprélld
valutazione: che cosa si vuole valutare, quale timdéecompetenza e di lingua prendiamo a modeildgfdrimento,
quali sono isaperie i saper fareutili per definire il concetto di competenza nariMivelli di lingua, quali compiti e
quali prove utilizziamo perché la competenza lisjoo-comunicativa riesca ad emergere in situazibriest ed
esami. Nello schema globale per 'analisi, formltd Manual sono previste quattro procedure da seguire peass
al processo di validazione degli esami di certifioae: la Familiarizzazione, la SpecificazioneStandardizzazione e
la Validazione empirica (Coe, 2003: 15).

La certificazione CILS ha creato i livelli A1 e A%ima della pubblicazione d&llanual semplicemente
seguendo le indicazioni deQCER che stabiliva come livelli di competenza certiida anche i livelli
dell’'apprendente non autonomo. Al momento dellaazémhe dei sillabi, si € resa necessaria una sifles
approfondita su come fosse possibile mettere m lattindicazioni generali date dQICER A posteriori possiamo
affermare che il procedimento seguito nella crezzidei livelli A1 e A2 trova piena conferma nellthema di analisi
proposto daManual Infatti I'offerta certificatoria dei livelli A1 eA2 e diversificata per moduli, in relazione alle
diverse tipologie di pubblico degli apprendentriali. Sulla base delle caratteristiche dei divgngbblici sono state
selezionate e specificate le abilitd e sottoahitithcate dalQCER cosi come € suggerito ddanual

A distanza di circa sette anni dalla prima uffi@ahzione dei moduli dei livelli CILS Al e A2, ripedrriamo
le tappe indicate ddVlanual per definirne la trasparenza e confermare cosgvatso la mediazione d€ICER la
corrispondenza con gli altri sistemi certificatdell'italiano L2. Questo ci permette anche di tiéee sulle tematiche
piu generali dell'italiano L2 e della sua valutarmoin modo da

aumentare la consapevolezza di che cosglicato nello sviluppo di un test di competenzgliistica attraverso
I'analisi approfondita del suo contenuto;

evidenziare le condizioni di possibilitalldilizzo del QCER come riferimento per pianificare e descrivere i
contenuti della valutazione;



accrescere la trasparenza per insegnariugatori, per tutti gli utenti delle certificazibriguardo al contenuto e
alla qualita del test.

Il lavoro presentato affronta solo due delle quafiisi di analisi: la Specificazione e la Standazdiione. La
Specificazione consiste nella descrizione dellimteesame, in relazione alle categorie presenti @EER in
particolare nel capitolo 4,’'uso della lingua e chi la utilizza e I'apprenges nel capitolo 5L.e competenze di chi
apprende e usa la lingu®ltre ad una funzione descrittiva, la procedusliadSpecificazione svolge la funzione di
autoverifica, di controllo dell’'esame, dal puntouilita sia della elaborazione sia della sommirgsbree. Nel corso
della fase di Standardizzazione si esplicitanorteg@dure che mirano ad un’implementazione delloscenze dei
livelli di competenza linguistica presentati nelptalo 3 delQCER La Standardizzazione garantisce che i giudizi che
si ottengono nei processi di valutazione riflettainoostrutti descritti all'interno delQCER e che le decisioni
riguardanti i compiti e le difficolta dei singotem vengano prese sulle basi di esperienze digstag e sulla base di
giudizi esperti.

Le operazioni di analisi effettuate sulla baseeeltegorie indicate d@Q)CERe relative ai livelli CILS in
questione permettono di acquisire quindi una maggimnsapevolezza dei processi interni e esterpiidati,
evidenziandone in maniera dettagliata i dominemit della comunicazione, i generi testuali, i cainpile strategie
che i candidati devono saper gestire, definenddrati della competenza, temi con i quali tutsioiggetti investiti in
un processo di costruzione, somministrazione etaalone delle prove sono chiamati a confrontarsi.
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19. LA MISURAZIONE DELLE COMPETENZE LINGUISTICHE NELLAP  ROSPETTIVA DELL 'INTEGRAZIONE EUROPEA
Giuseppe Manganaro Antenna DGT per il multilinguismo, Commissiong@pea - Rappresentanza in Italia

Nell'intervento intendiamo presentare il lavoro kwodalla Commissione europea in materia di misoraz delle
competenze linguistiche, ponendo anche l'accentta silevanza di tale misurazione ai fini del prese di
integrazione europea.

La Commissione europea attribuisce una sempre migggnportanza alla promozione delultilinguismq allo
scopo di contribuire alla competitivita dell’econ@aneuropea, di promuovere la cittadinanza attipaien generale di
favorire la comunicazione interculturale.

Il Consiglio europeo di Lisbona del 2000, nel dieérgli obiettivi strategici dell’lUnione europeargeprimi dieci anni
del XXI secolo, aveva sottolineato la necessitaackirescere la mobilita geografica e migliorare dengetenze
linguistiche dei cittadini europei. A Barcellonal 2002, il Consiglio europeo ha invitato a preedmisure concrete
“per migliorare la padronanza delle competenzeadieb segnatamente mediante I'insegnamento di alcémdéingue
straniere sin dall'infanzia” ed ha auspicato I'eledzione di “urindicatore di competenza linguistite infatti chiaro
che per conoscere quali sono, da un canto, le remgdi apprendimento e, dall’altro, i migliori mdiadidattici e
essenziale creare uno strumento di valutazione delinpetenze linguistiche che sia sufficientemeatapleto e che
fornisca risultati comparabili.

Nella comunicazione dell’1.8.2005, intitolata “Lditatore europeo di competenza linguistica”, la @ossione
europea ha ribadito che la capacita di capire euoarare in lingue diverse dalla propria € una caemmEn
fondamentale di cui hanno bisogno tutti i cittadeiropei. Lo sviluppo delle competenze in linguearsera €
importante per creare un mercato del lavoro vergéneuaropeo, consentendo ai cittadini di beneficiiemamente
della liberta di lavorare o studiare in un altratStmembro. Inoltre, una forza lavoro con compegguratiche di tipo
linguistico e interculturale consente alle impreseopee di competere con successo sul mercato atendi cio si



aggiunge la considerazione che apprendere altgaidirstimola ad aprirsi verso altre culture, miglide capacita
cognitive e rafforza la conoscenza della linguamad

E per questo che I'apprendimento di una sola linfjaaca non & sufficiente. L’obiettivo della Comsi@e & una
societa europea veramente multilingue: una sodietd tasso di multilinguismo individuale aumengtistantemente,
fino a che ogni cittadino avra competenze pratiotmeno due lingue oltre alla propria.

La sola fonte d’'informazione attualmente dispomibdulla capacita degli europei di usare le lingtrangere &
rappresentata dai sondaggi del’Eurobarometro, coélambito & stato chiesto ai cittadini di valutdeeproprie
competenze e i cui risultati hanno dunque un’aHititz limitata.

| progressi verso il raggiungimento dell'obiettiingua materna + due lingue straniere” possone@ressnisurati
soltanto mediante dati affidabili sui risultati iesegnamento e dell’apprendimento delle lingusarsere. L'analisi
dei dati dovrebbe consentire un confronto piu ptietudelle politiche linguistiche e dei metodi megnamento delle
lingue da uno Stato membro all'altro, allo scopdéndividuare e mettere in comune le buone prasshikttivo finale
e fornire agli Stati membri dati solidi su cui basagni eventuale modifica del loro approccio intena di
insegnamento e apprendimento delle lingue strani®&ee disporre di dati affidabili occorre svolgeest obiettivi di
competenza linguistica

Sulla base della suddetta comunicazione della Casiarie, il Consiglio dellUnione europea ha preatmtnel
maggio 2006, le sue conclusioni su una serie déttisiondamentali relativi all'indicatore europeell@ competenze
linguistiche e ha rilevato la necessita di effattuan’indagine il pit presto possibile. Il Consigha altresi invitato la
Commissione a istituire un apposito comitato camnsuicomposto di esperti nazionali con I'incaricocdnsigliare la
Commissione in merito alla preparazione e allaizearione dell'indagine.

La Commissione europea ha reagito a tale invitola@momunicazione del 13.4.2007 intitolata “Quapen I'indagine
europea sulle competenze linguistiche”.

Stando a tale comunicazione, la Commissione prewkdeotere realizzare I'indagine, in collaboraziocen il
comitato consultivo e gli Stati membri, nel prinensestre del 2009 (data da confermare).

| tratti salienti della prevista indagine sono gsenti:

- nella prima tornata di raccolta dei dati, verrarelaborate prove su tre competenze linguisticlenpcensione
scritta; comprensione orale; espressione scriilaCammissione prendera l'iniziativa di elaborarersenti in grado
di valutare la quarta competenza, cioé I'espressayale, in tempo utile per integrarla nelle indagiccessive;

- 'indagine europea eseguita in ogni Stato menalaarebbe testare le competenze in due delle citiggee ufficiali
dell’'Unione europea piu insegnate, vale a direglése, il francese, il tedesco, lo spagnolo elitite;

- 'indagine dovrebbe basarsi su uno strumento attoisurare una progressione continua delle competespressa
da livelli di competenza che vanno da Al a B2 ireballe tabelle del Quadro comune europeo di mifenito per le
lingue;

- al fine di raccogliere informazioni contestuatiecconsentano di analizzare i fattori che potrebleftuenzare le
competenze linguistiche degli studenti, verra elatwoun questionario destinato agli studenti, agdiegnanti, ai
direttori di istituti scolastici e alle amministiani pubbliche;

- lindagine dovrebbe raccogliere dati presso ummane rappresentativo di tutti gli studenti idtrithe hanno
terminato un’istruzione o una formazione di livellSCED 2. Qualora una seconda lingua straniera fosee
insegnata prima della fine del livello ISCED 2 atidpotranno essere raccolti presso un campiostudenti di livello
ISCED 3.

20. LA VALUTAZIONE DELLA PRODUZIONE SCRITTA UNIVERSITARI A COME DIDATTICA DELLA LINGUA E  DEL
PENSIERO. | L CASO DELLE RELAZIONI DI TIROCINIO

Anna Salerni - Patrizia Sposetti Universita di Roma “La Sapienza, Corso di laure@aienze del’Educazione e
della Formazione, Facolta di Filosofia

CNR-Istituto di Scienze e Tecnologie della Cognizio

Il quadro di riferimento

Il tema della misurazione e della valutazione delnpetenze linguistiche degli studenti riguardii fulivelli di
istruzione e formazione, incluso quello dell’altairhazione.

La necessita di lavorare sulla misurazione e sudlatazione delle competenze linguistiche a livellaversitario,
tuttavia, si scontra spesso con il pregiudizio selooil quale gli studenti, una volta arrivati atiiversita, sono in
grado di padroneggiarle senza troppe difficoltanfue, si considerano le abilita linguistiche in gbe acquisite in
modo pit 0 meno definitivo durante il percorso astito e certificate dall’esame di Stato.

In tempi relativamente recenti, tale preconcettstao progressivamente messo in crisi da una siriudi e
rilevazioni che hanno evidenziato aspetti moltobfematici legati alle effettive competenze deglidenti (anche)
universitari, portando a una piu generale atterezmuresta tematica.

La presente proposta di comunicazione si colloGataino di tale quadro di riferimento e pone peotare attenzione
al tema della misurazione e valutazione delle @hdli scrittura degli studenti universitari.

Naturalmente, una riflessione sulla scrittura ursitaria non puo riguardare soltanto la presentezidei punti di
forza e di debolezza delle produzioni di studentversitari, né si esaurisce nel racconto/narraziella preparazione
e della realizzazione di attivita di natura did=ttiNel Regolamento riguardante I'autonomia didattlegli Atenei



(DM 509/1999), per I'appunto, si esplicita chedala della liberta di organizzazione dei singdéreei, facolta e corsi
di laurea, ogni corso di laurea, accanto alle cdemEe professionali specifiche, deve «assicurdme silidente
un’adeguata padronanza di metodi e contenuti si@rgenerali» (art. 3, punto 4). La natura di gteecompetenze
viene in qualche modo specificata allorquando dicano le tipologie di attivitd che devono essezeassariamente
fornite per raggiungere gli obiettivi formativi. rqueste troviamo infatti «attivita [...] volte adgaésire ulteriori
conoscenze linguistiche, nonché abilita informatiehtelematiche, relazionali, o comunque utili [ieserimento nel
mondo del lavoro [...]» (art. 10, punto f).

Tra le competenze trasversali sulle quali I'uniitarglella riforma & chiamata a lavorare vi &, dwnganche la
capacita di scrittura, che a tutti gli effetti sinfigura come abilita sociale per eccellenza.

D’altro canto, agli studenti universitari, oggi,riehiesta la produzione di diverse forme di scratufunzionali al
riconoscimento di competenze e all'attribuzione€déditi Formativi. Una di queste, oggetto dellatrsiflessione e
ricerca, € la relazione di tirocinio, che gli stotledei corsi di laurea pedagogici della “Sapiendabbono produrre
per ottenere il riconoscimento dei CFU e che @asiggetto di una ricerca/studio biennale.

Articolazione dell'intervento

A partire da una breve descrizione del sistemaatihio nei citati corsi di laurea, il tema saffr@ntato esaminando
in modo generale le competenze di scrittura degtienti universitari, attraverso la proposta dimadello teorico,
per poi passare allarea della misurazione e valome di tali competenze, nel caso specifico dedlazioni di
tirocinio, proponendo un esempio di “buona pratica”

La relazione di tirocinio costituisce a nostro &eviun caso esemplare poiché & un tipo di testocohaiga le
competenze strumentali (saper scrivere) a quelleifldssione sull’esperienza (metacognizione). Resurare e
valutare in modo oggettivo tale produzione & duntgmessario mettere a punto e validare un mode#oalisi, ossia
strumenti affidabili, che consentano di dar contcashbedue le dimensioni tra loro connesse e noarabpi. A
sottolineare come la valutazione delle competeimaguistiche non possa limitarsi a una dimensioneamente
strumentale o contenutistica.

L’analisi delle relazioni di tirocinio ha I'obietto di mettere a fuoco la capacita degli studentiatumentare con
chiarezza e completezza la loro esperienza a @attirindicazioni di riferimento relative ai contéinda presentare
(Linee guidd.

Gli strumenti messi a punto per raggiungere glietibii indicati sono una “Griglia per I'analisi stturale” e una
“Griglia per I'analisi dei contenuti”, che permattm di misurare le seguenti variabili:

o competenze linguistichigontrollo degli strumenti di scrittura, del lil@Imorfosintattico, lessicale e semantico del
discorso);

o competenze testuglbrganizzazione di un testo a seconda della tgpaltestuale, strutturazione e organizzazione
delle idee);

o competenze cognitielaborazione, selezione e combinazione dellerimdaioni);

o competenze pragmaticlimessaggio congruente alla situazione comunidativa

o competenze metacognitii@ecentramento dal testo per sottoporlo a reves®a valutazione della sua accettabilita e
coerenza).

La parte conclusiva dell'intervento riguardera, e parte, la presentazione delle informazioni clecattraverso
I'uso degli strumenti, messi a punto e validati e@iso della ricerca/studio, offrendo dati sullenp@tenze di scrittura
degli studenti universitari; dall'altra, sarannegentate le modalita d'uso degli strumenti sted®, ne permettono
una replicabilita e trasferibilita in contesti apgthi.

21. LA PROVA STRUTTURATA “L INGUA E LINGUAGGI ": LE ABILITA LINGUISTICHE DEGLI STUDENTI IN VISTADE L
PASSAGGIO ALL 'UNIVERSITA

Chiara Tamanini -lprase del Trentino

Il progetto “Lingua e linguaggi”

Il progetto “Lingua e linguaggi” nasce dalle rickeece dal monitoraggio sull'esame di stato realiz¢al’'lprase dal
1999. Esse mostrano come il percorso di studi sksromon affronti adeguatamente il problema deggiuccessi
scolastici e dei debiti conseguiti dagli allievpemuova, all’esame finale, un’alta percentualstddenti con lacune
non risanate. L'universita si confronta, a suaajadbn una scolarizzazione che si pud definirealsa, con fenomeni
di abbandono e dispersione, con il problema del@ig dellinsegnamento e dell'apprendimento. Aleundagini
mostrano, inoltre, che i percorsi di orientamergb studi post-secondari, confinati spesso alliatlianno del ciclo
secondario, hanno un carattere informativo piuttaste formativo. Da queste considerazioni si ricelva &€ quanto
mai opportuno e urgente rafforzare il rapporto fumiversita per individuare quali siano le conepee e il livello
di apprendimento essenziali che permettano ad wmerai sempre maggiore di giovani di affrontare coocesso
studi e percorsi post-secondari. Docenti dell'ursita, dirigenti e insegnanti della scuola superiche hanno
partecipato ad alcuni tavoli di lavoro organizzddil'lprase, hanno convenuto che il primo ambitolpematico da
affrontare & quello di una sempre piu diffuddficoltd linguistica degli studenti. | referenti della scuola e
dell'universita hanno evidenziato, piu specificategerie seguenti capacita trasversali a vari anthiciplinari da
considerare con particolare attenzione:

leggere e capire testi di vario tipo, sia contigiai non continui;



integrare informazionda piu fonti e metterle in relazione con la prommeiclopedia;

usare strumenti che permettono di accedere altedehsapere;

leggere, capire, riscrivere un testo con correttezbuon dominio sintattico.

Sulla base di queste indicazioni, un gruppo dircaedi docenti della scuola superiore, dell'uniitére di esperti
Giscel, con il coordinamento di personale dell’gaha lavorato, a partire dall'anno scolastico 4200 alla
costruzione di una prova strutturata finalizzatmadare le capacita individuate.

Caratteristiche essenziali della prova “Lingua aduaggi”

Pensare di verificare le competenze linguisticheurdd studente riferendosi all’amplissima abilitd teggere e
comprendere testi € un obiettivo molto complesstg @he implica molteplici processi e operaziorg efariano in
rapporto alle situazioni, agli oggetti e agli scdpertanto il primo proposito del gruppo che haetato la prova &
stato quello di mettere confini ben precisi e diiiduare una serie di abilita di base, sceglieatiche alcuni
fondamentali tipi di testo su cui verificarle. Imtgsi la prova si propone di testare alcuni asgesttenziali della
competenza linguistico-comunicativa sul versantadeezione e, parzialmente, della produzioney Lobiettivo di
verificare le capacita di lettura di testi verbdiitipo diverso (testo scientifico, giornalisticiilpsofico, economico,
letterario) e di testi non verbali come, ad esemgisti iconici, tabelle, grafici, schemi, inditia prova cerca pertanto
di sondare abilita logico-linguistiche di carattégsversale e riferite ad ambiti disciplinari elisi.

La prova strutturata € composta di 61 item, in n@ggza chiusi, con quattro o piu alternative,ieurth prova aperta
che impegna lo studente nella parafrasi di unaipoEssa indaga nel complesso la capacita di cordpre testi di
vari tipi, sondando, in particolare, i seguentigaronnessi a tale competenza :

Comprensione generale di un testo: tale processpada innanzitutto la capacita di cogliere il co@tto ‘tema di
base’, vale a dire il messaggio o contenuto chtesto veicola sul piano comunicativo e richiedeindi) di
riconoscere lo scopo del testo, la situazionetdhzionalita dell’autore, I'organizzazione compleaso architettura,
le movenze, il tipo (nella accezione pit ampia mg@Ensiva).

Compiere inferenze: & la capacita di compiere a@pena logiche di deduzione e di integrazione a ipartialle
informazioni esplicite e implicite presenti nelttes

Individuare e ricercare informazioni: € la capadidiconoscere in un testo informazioni espli@tei selezionarle in
base ad uno scopo o ad una puntuale e precisastahiE’, insieme, la capacita di orientarsi inapp o in testi
funzionali (indici di un libro o voci di un diziom@, o altro) e di decodificare legende, segni,tsili in testi verbali e
non verbali, e di utilizzarli.

Competenza semantico/lessicale: € intesa comegkita di riconoscere la configurazione morfologietle parole e
le relative proprieta semantiche, a partire daofeeni di derivazione, alterazione, composizionege la capacita
di riconoscere e ricostruire il significato di w@ssema tenendo conto del contesto in cui € inserito

Operare analisi e sintesi in testi verbali e norbakk € la capacita di scomporre dati o informakipresenti in un
testo verbale o non verbale, di connettere tali @datformazioni, di collegarli e raccoglierli imita di significato in
relazione a scopi dati 0 a consegne esplicite éuplin

Parafrasare: tale abilita é rilevata tramite unev@raperta che ha un carattere particolare in queohiede di
cimentarsi in una delle prestazioni piu complessbedabilita linguistiche. Infatti la parafrasi sugne il capire
profondo di un testo poetico, di un testo cioe quale le tensioni linguistiche arrivano al loro pupiu alto. Da un
punto di vista docimologico il problema posto dalkrittura parafrastica, € quello di arrivareumntificare i risultati
di una prestazione che si presta difficiimenteseesmisurata. Si & pertanto predisposto uno strimtk misurazione
(griglia) in grado di raccogliere e quantificarevari segnali che fanno emergere la comprensionéompda della
poesia.

La prova “Lingua e linguaggi” & stata somministratai primi mesi del 2007 a circa 700 alunni deajo anno del
ciclo secondario superiore e a 350 studenti deigpanno dell’'universita; essa € accompagnata dpestionario che
rileva, oltre a variabili di sfondo, le dichiaramialegli allievi in merito alle competenze di letie produzione scritta
che essi ritengono di avere acquisito nel loro @@ scolastico.

Risultati principali

| risultati della prova confermano la perceziond decenti dell’'universita e mostrano che gli allidvanno
considerevoli difficolta linguistiche. Rispetto amh punteggio massimo ottenibile di 65,6 punti, gjlidenti delle
superiori, ottengono in media 36,2 punti. Si mastdeinoltre una differenza vistosa tra le compegelirmyuistiche
degli alunni frequentanti indirizzi scolastici difenti: a fronte dei 39,9 punti ottenuto dagli stutd dei Licei, gli
studenti degli Istituti Tecnici arrivano a 33,8 fiurmentre gli alunni degli Istituti Professionadittengono un
punteggio medio di 30,3. Gli allievi dei Licei svelano piu abili in tutte le microcompetenze pregseonsiderazione,
mentre gli studenti dei Tecnici si rivelano miglideei coetanei degli Istituti Professionali nellapacita di compiere
inferenze e di operare analisi e sintesi in testbali e non verbali. Si puo peraltro notare cheha all’interno dei
diversi tipi di indirizzo si manifesta una notev@terogeneita di preparazione e cio fa pensar@echesista, da parte
degli insegnanti, un riferimento condiviso ad uncleo di conoscenze e competenze linguistiche rigenu
fondamentali.

Gli studenti dell'universita ottengono un punteggiedio leggermente un po’ piu alto (38,3 punti) exestrano piu
abili, rispetto ai colleghi delle superiori, netlapacita di comprendere il significato generalardtesto, nell’abilita di
individuare e ricercare informazioni e, soprattuttioell’'operare con competenza semantico-lessicake. -



moderatamente - miglioperformancedei giovani universitari si possono spiegare ddatto che alla fine del ciclo
secondario di secondo grado non tutti gli alunriaop per l'universita e che gli alunni delle supdrche hanno
compilato il test devono ancora frequentare I'uttienno del ciclo secondario.

In generale, all'interno di una gia segnalata galeecarenza linguistica, le difficolta maggiori tegfudenti della
scuola e dell’'universita si manifestano nelle cépadt:

individuare lo scopo linguistico del testo o laiaitione in cui & stato prodotto e nel riconoscemettivi testuali;
individuare e selezionare le informazioni in base wa domanda o ad uno scopo preciso e nell'or&nta
nell’'apparato di un lemma, riconoscendo sigle, siimlabbreviazioni;

individuare e connettere dati e/o informazioni prasin testi verbali e non verbali.

La prova aperta (parafrasi di una poesia) merita tflessione specifica perché gli studenti deltauda e
dell'universita ottengono un punteggio ugualmelnésso (rispettivamente 3,6 e 3,8 in confronto acumeggio
massimo ottenibile di 8,8), mostrando una notewificolta nel decodificare un testo dato e nebmifiulario e nel
compiere, in tal modo, un’operazione semioticag€gre).

Le risposte del questionario mostrano che la dadattlell’italiano € ancora piuttosto tradizionalgli studenti
prendono appunti ma lavorano per lo piu individuatte e non utilizzano molto le tecnologie dell'infazione;
inoltre praticano in buona percentuale forme dittsga tradizionali come il tema generale o il tediastoria mentre,
fino al penultimo anno del ciclo secondario, safoterzo ha elaborato saggi brevi e, in percentaraora inferiori, si
e esercitato nella scrittura di articoli di gionnaicerche scritte, relazioni di approfondimentce loro risposte
confermano inoltre che la lettura & un’attivitéenitita molto importante ma che non viene poi prigtida misura
coerente.

Gli esiti della prova “Lingua e linguaggi” conferm@ dunque i risultati delle indagini nazionali (IKYSI) e
internazionali (OCSE-PISA) e segnalano problentatioelle competenze linguistiche dei giovani anchan’area
territoriale come il Trentino che si distingue sgeper il buon livello del sistema scolastico. kava € peraltro intesa
principalmente come strumento di monitoraggio, gide e ricerca/azione. Gli esiti saranno pertatizati al fine
di promuovere:

un’individuazione, condivisa da docenti della daumdell’'universita, delle capacita linguistichehieste per gli studi
post-secondari,

una riflessione critica sull'insegnamento/apprerafito delle competenze comunicative nel ciclo seanad

un ragionamento sugli strumenti di misurazioneadti e, pit in generale, sulle possibilita e madali misurare e
valutare le competenze linguistiche.

L’ambito di confronto e discussione &, come acctmmagionale e nazionale, ma anche internaziohaldielazione
della Commissione Europea di Lisbona (2000) hacatdi infatti nella competenze di lettura uno deliceobiettivi
strategici per la qualita dell'istruzione, danddaeseguente definizionéLa capacita di leggere e di comprendere i
testi € una condizione di base per lo sviluppoedetinoscenze, per lo sviluppo personale e peetjiisizione sociale
degli individui”. Inoltre la competenza nella madrelingua € la arételle otto competenze chiave per I'apprendimento
permanente individuate nel 2006 dal Parlamento figo0o
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Per I'lprase i referenti sono Chiara Tamanini (climamento del progetto) e Gino Cretti. | consul&iscel sono Valter Deon e Vito Maistrello.
L'individuazione delle microcompetenze da indagase/venuta tramite un confronto tra docenti delleota secondaria superiore e dell’'universita e di
esperti che lavorano nei due ordini di istruzidreedefinizione delle abilita linguistiche é stagalizzata con il contributo degli esperti Giscehe,
particolare, di Valter Deon.

Raccomandazione del Parlamento Europeo e del Clims@ative alle competenze chiave per I'appreneliio permanente (18 dicembre 2006} prima
competenza chiave “Comunicazione nella madrelinguedsi descritta:

“La competenza comunicativa...comporta una conosceeizarincipali tipi di interazione verbale, di userie di testi letterari e non letterari, dellenpipali
caratteristiche dei diversi stili e registri delduaggio nonché della variabilitd del linguaggiedia comunicazione in contesti diversi... Questapetenza
comprende anche I'abilita di distinguere e di mtitire diversi tipi di testi, di cercare, raccoglied elaborare informazioni, di usare sussidiferdiulare ed
esprimere le argomentazioni in modo convincentepeapriato al contesto, sia oralmente sia perttscti



